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a pandemia de la Covid 19 ha sumido a la sociedad en el dolor

del presente y la incertidumbre por el futuro. Como una nueva

peste, ha arrasado vidas y haciendas. Ha cambiado nuestros
valores y nuestras prioridades. Ha puesto de manifiesto nuestra
vulnerabilidad y lo pequefio que es ese hombre que se crefa el
gigante de la Creacion. Hace un afio, al hacer balance del ultimo
ejercicio y trazar los objetivos de 2020, el Banco de Alimentos
de Alava eligié para su Memoria el lema ‘Ventanas abiertas’.
Querfamos permanecer abiertos al voluntariado, a la participacion,
a la transparencia, a la sociedad. El maldito ‘bicho’ nos ha obligado
a entornar en algin momento esas ventanas, nos ha forzado
a cambiar protocolos y actuaciones para no cerrarlas. Y nos ha
dejado, por encima de todo, un ejemplo de solidaridad.

“Siempre parece imposible hasta que se hace”, escribid Nelson
Mandela. Y, realmente, la pandemia invadid nuestras vidas hasta
el extremo de hacernos dudar de la existencia misma del futuro,
de ese futuro del que ha arrancado a millones de personas en todo
el mundo. A veces parecia imposible seguir adelante, continuar
recogiendoy entregando alimentos a quienes se enfrentan cada dia
al hambre. Parecia imposible hasta que se hizo. Y se logré gracias
a esa virtud de la humanidad que se visibiliza especialmente en los
momentos mas duros: la solidaridad.

Hace apenas un afio, el BAA se vio obligado a cambiar sus habitos
de actuacion sin modificar el objetivo final. En marzo, Espafia se
confina, se suspenden todas las actividades no esenciales y se
produce un cerrojazo casi total del pais. La Junta Directiva de la
institucion decide clausurar las instalaciones hasta finales de mes,
siguiendo las indicaciones de las autoridades. Pero evidentemente
el Banco no podia fallar en un periodo en el que se hacia mas
necesario que nunca. El problema se resume en la ecuacion de
necesidades crecientes y recursos humanos debilitados. En medio
del estado de alarma, un retén de siete voluntarios, asumiendo
de forma meticulosa las indicaciones de seguridad lanzadas por
los responsables sanitarios, emprende la aventura de reabrir el
Banco. Poco a poco, unos desde la oficina y otros desde el almacén,
empiezan a resolver los problemas para poder hacer efectivo el
reparto de los alimentos almacenados en los pabellones. En dias
posteriores, se pudo contar con la ayuda inestimable de un grupo
de voluntarios jovenes que se ofrecieron a colaborar.

Tras varias semanas de actuacion en modo emergencia gracias al
pelotéon de voluntarios, seinicia la desescalada, una responsabilidad
que asume el area de proteccion sanitaria de Recursos Humanos,
que marca los ejes basicos para el trabajo en lo que se dio en llamar
nueva normalidad, que desde la perspectiva sanitaria nunca fue
realmente un tiempo normal. Asi, desde julio se han efectuado
los repartos sin mas problemas afiadidos que llegar a los nuevos
beneficiarios que la devastacién econdmica ha arrojado a la
frontera de la exclusién. Desde marzo, decenas de personas se
han unido a ese segmento de la poblacidon que ya se encontraba
en el abismo de la pobreza y ante su exponente mas duro que es
la carencia de comida. Hasta entonces, el perfil mas habitual de
las personas asistidas era el de inmigrante sin recursos ni trabajo.
Ahora, el objetivo tipo de las ayudas lo constituyen personas con

inestabilidad laboral, trabajadores en ERTE, empleados que ya
sobrevivian en trabajos discontinuos y con sueldos muy bajos,
auténomos que han tenido que cerrar su negocio, escolares que
han visto complicado su acceso a los comedores...

“Sea cual sea el problema, sé parte de la solucién, no te quedes sélo
planteando los obstdculos”. Esa maxima habitual en los ejercicios
de superacion tiene su reflejo mas fiel en el devenir del Banco de
Alimentos con la Gran Recogida de finales de noviembre. El afio
pasado fue diferente, restringida a lo simbdlico en la recolecta
directa de alimentos en los comercios por los condicionantes de
agrupamiento y movilidad, pero magnifico ejemplo de solidaridad
en las donaciones, los bonos o los nuevos canales de aportaciones
econdmicas como bizum. Los ciudadanos apostaron, otra vez, por
seruna parte de la solucién en lugar de rendirse ante los problemas.

La pandemia de la Covid 19 ha sacado lo mejor de los alaveses,
entregados como nunca a paliar el cataclismo econémico en los mas
vulnerables. En una situacion de emergencia como la que vivimos,
el Banco estd especialmente agradecido a esos voluntarios jovenes
que han hecho posible el reparto cuando los habituales tenian mas
dificultades de movilidad por su condicién de grupo de riesgo y a los
organismos que han facilitado el material de proteccién. Asi como
a las campafias solidarias. En tiempos especialmente duros cobra
mayor importancia si cabe la entrega de productos por parte de los
proveedores habituales (empresas y supermercados) y mencién
aparte merecen todas esas personas que a titulo particular en
una situacion critica hacen gala de su extraordinaria generosidad
con donaciones dinerarias
y de productos. El camino
del Ultimo afio ha estado
plagado de obstaculos, de
piedras. Pero con esfuerzo e
ilusién, las mismas piedras

que  pueden  provocar
tropiezos pueden servir
para construir puentes,

puentes de solidaridad.

Un proverbio chino reza que
una gema no puede pulirse
sin friccion ni un hombre
perfeccionarse sin pruebas.
El Coronavirus puede que, al
final, no signifique un antes
y un después en la marcha
de la civilizacién, pero siuna
de esas pruebas que nos
invitan a ser mejores. Aquel
lema de la Memoria del Banco de Alimentos de ‘Ventanas abiertas’
ha sido realidad, al menos de modo parcial, durante la crisis gracias
a una sociedad solidaria y generosa. Esperemos mantenerlas ahora
totalmente abiertas, aunque la pandemia se resista. Si seguimos
ayudando, podremos ayudar e intentar entre todos, construir un
mundo mas justo y equitativo.

Daniel Fernandez Conde

Presidente del Banco de Alimentos de Araba




Organos de Gobierno y Estructura

El B.A.A. dispone de 56 voluntarios/as fijos
en las tareas diarias. Estan distribuidos segun
el organigrama establecido. Unos, en el
organo de gobierno y otros, en el operativo.
Cada voluntario/a desarrolla la labor que ha
considerado de su interés con una duracién
variable pero estable.

AREA

ADMINISTRATIVA

Y ECONOMICA

Administracién
Cristina Maestro Pelegrin
Lourdes Arambarri Bengoa

Recursos humanos y
Riesgos Laborales
Dolores Lana Zabala
Pablo Corral Espinosa

Sistemas informaticos
Andoni Zaldua Inurritegi
Contabilidad

Isidro Bada Hernandez
Vicente Meldn Blanco

PROYECTOS
EUROPEOS

AREA DE
RECURSOS

Gestiones de donantes, campaiias
y Gran Recogida
Jaime Bobadilla Sancha
Jesus M2 Ciganda Iriarte
Luis M2 Barruso Guilarte
Luis M2 Ortiz de Arrizabaleta Fernandez
Miguel Angel Fdez.de Matauco Martinez
Sensibilizacién y divulgacién
Andrés Rodeiro Louzao
José Ramoén Quintana Insagurbe
Nieves Delgado Fontaneda
Salvador Aledo Amords

JUNTA DIRECTIVA

Presidente: Daniel Fernandez Conde
Vicepresidente: José Andrés Gabilondo
Secretaria: Eva Maria Gil

Tesorero: Vicente Meldn

Vocales: Fortunato Cebrian, Jaime Bobadilla,
Jestis M2 Garcia Morketxo, Susana Corral

AREADE
PRESIDENCIA

Gestién de alimentos
Daniel Mufioz Goémez
Fco. Javier Irisarri Lpz. de Goicoetxea
Patxi Elorza Honrado
Susana Corral Marrodan
Yon Maeso Mendizabal
Logistica y almacén
Transporte
Eleuteria Martin Andrés
Juan Gallardo Cano
José Antonio Munguia Lépez
José Maria Macario Valencia Arbonies
José Miguel Lpz.de Afiua Garcia
Luis Ignacio Bengoa Guinea
Segundo De la Hera Garcia

Responsables-coordinadores de
los equipos de la Gran Recogida

Salvo en cinco centros, en los que se ha recogido alimentos y bonos,
en el resto exclusivamente se han podido donar éstos. Tanto en unos

establecimientos como en los otros la labor de coordinacién de labores,
oferta, contacto con voluntarios/as, etc ... ha correspondido a un equipo
de coordinadores/as que ademas se han encargado de mantener las
medidas sanitarias exigidas.

Agradecemos la gestion basada en la interlocucion entre el Banco de
Alimentos, los supermercados y los voluntarios y las voluntarias.




Organizativa por areas de trabajo

COMISION PERMANENTE

Daniel Fernandez, Jaime Bobadilla, Jesus M2
Garcia Morketxo, José Andrés Gabilondo

Daniel Fernandez Conde
Francisco Beltran Urcelay
Jesus Maria Garcia Morketxo
Paula Sanchez Bilbao

ALIMENTOS

Almacén - Pabellén 5
Cipriano Palma Palma
Félix Lpz. de Aberasturi Lpz. de Arechavaleta
Fortunato Cibrian Castillo
Javier Galdos Ugarte
Lorenzo Estivarez Fdz. de Aranguiz
Miguel Bengoetxea Romero
Almacén - Pabellén 6
Ana Murua Isasi
Antonio Navarro Murillo
Eunate Jz.de Aberasturi Larrea
José Ramon Guerenabarrena Mtz.de la Hidalga
José Niso Sadans
Kepa Fernandez de Arroyabe
Matias Becares Bocas
Olga Lopez de Armentia Saez de Arzamendi
Mantenimiento
Ricardo Glz.de Zarate Fdz.de Aranguiz
Ramon Rodriguez Merinero

Apellaniz, Maria Victoria Gubia, Julian

COMISION DE SEGUIMIENTO Y
COORDINACION DE AREAS

Daniel Fernandez, Fortu Cibrian, Jaime
Bobadilla, Jests M Garcia Morketxo, José
Andrés Gabilondo, Susana Corral

AREA DE SECRETARIA
Eva Marla Gil de Prado

AREA DE
ASOCIACIONES

Araceli Pereda Ochoa
Eufe Palacin Vaquero
Gonzalo Dz de Espada Fdz de Monje
Jesus Sanz Garbajosa
José Andrés Gabilondo Mallaviabarrena
José Luis Cortazar lbafiez

Grupo de reparto en el almacén
de la calle Brasil
Julidn Gubia Lopez
Ana Maria Bravo Gutiérrez
Voluntarios honorificos
Francisco Centeno Gonzélez
José Luis Goikoetxea Bergaretxe

Martinez, M@ Victoria

Becares, Matias Guzman, Cesar Montén, Luis

Beitia, Laura |zal, Mitxel
Corral, Susana Lana, Lola

Niso, José
Ochoa Ortiz, Maria Asun

Diaz de Guerefiu, Tomas Landazabal, Jests Maria Pérez de Arrilucea, M.

Espariz, Luis Alfonso Lépez de Armentia, Puri ! _
Espinosa, José Luis Lopez de Munain, Félix Rubias, Jaime

Fernandez, Lorenzo Lépez de Munain, Marian Ramos, Elena
Fernandez, Maria Angeles Lourido, Alfonso Vila, Antonio
Fernandez Aldasoro, Merche Manso Elexalde, Rosa Zabala, Manu
Goémez Udaondo, Ifiigo Martin, Sinforiano

Carmen




Avances
consolidados

Mantenimiento de las entregas de alimentos, segin lo establecido,
bajo el azote del Coronavirus.

* Con la colaboracién de todos los voluntarios/as, Recursos Humanos ha organizado de manera efectiva la apertura
del Banco en los momentos més dificiles manteniendo los niveles de seguridad sanitaria.

* La pandemia redujo las acciones de sensibilizacién un 50%, pero a pesar de ello se ha podido sostener la presencia
en centros y las pequefias campafias de recogida en ellos.

* Puesta en valor de las acciones solidarias y de compromiso social que se ha recibido durante todo el afio de
pandemia. Nos han ayudado de manera especial y se ha agradecido de forma personificada.

e En el &mbito de las asociaciones, se ha mejorado el circuito de documentacion, minimizando errores, evitando
trabajos administrativos a las entidades de reparto colaboradoras del BAA y ofreciendo una mayor agilidad en la
comunicacién con los Centros de Valoracion.

* Respuesta ante las necesidades urgentes durante los dias mas duros de la pandemia contando tanto con un equipo
de voluntarios/as del BAA como otros ocasionales de edad juvenil.
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Margen
para mejorar

Igualar las cantidades de productos alimenticios conseguidas durante el
periodo anterior a fin de poder responder a las crecientes necesidades

» Seguir de cerca las carencias de la poblacién que estd en riesgo de exclusién social para proporcionar una
alimentacion digna, mejorando su calidad.

* Retomar la actividad normal de sensibilizacién, tanto en lo referente a charlas como a visitas y organizacion de
pequefas recogidas.

* Contar con el nimero necesario de voluntarios/as en el trabajo dia a dia con las medidas sanitarias necesarias
completando equipos estables.

» Poner todos los medios a nuestro alcance para tener abierto el Banco los tres dias a la semana como se hace en
la actualidad, mejorando progresivamente las condiciones de trabajo ante la persistencia de las medidas especiales
de proteccion.

Incremento del nimero de entidades de reparto colaboradores con el BAA.



Cuenta
de explotacidn

GASTOS INGRESOS

Compra alimentos y otros productos 232.680,31 Donaciones Privadas 97.002,43
Amortizaciones 30.069,74 Subvenciones Fundaciones 92.220,63
Gastos de Personal 23.073,40 Bonos supermercados 85.892,56
Reparaciones, conservacion y mto. 14.130,67 Donaciones Empresas 78.754,14
Carburantes 11.650,01 Subvencién Gobierno Vasco (*) 19.062,90
Electricidad, Gas, Agua 9.290,02 Subvenciones Ayuntamientos (*) 17.625,10
Servicios profesionales 8.344,17 Subvencién Diputacion/I.F.B.S. (*) 11.912,42
Arrendamientos 8.309,64 Fesbal/ C.E.E. 10.768,28
Seguros Sociales 7.258,26
Limpieza 5.083,55
Primas de seguros 4.248,40
Publicidad 4.072,92
Material Oficina 3.227,68
Transportes 3.166,24
Teléfono 2.306,48
Otros gastos 2.003,35
Impuestos 1.666,76
Viajes 1.037,77
Servicios bancarios 623,51
Cuotas federaciones 577,80

TOTAL GASTOS 372.820,68 TOTAL INGRESOS 413.238,46

(*): No se contabilizan las aportaciones del Gobierno Vasco, Diputacion F. de Alava y Ayuntamiento de Vitoria/Gasteiz correspondientes a los
alquileres del poligono de Jundizy de la calle Brasil que son propiedad de las citadas instituciones y que le son condonados (aproximadamente
80.000 euros anuales).

TOTAL INGRESOS 413.238,46
TOTAL GASTOS 372.820,68
RESULTADO 40.417,78




La marca de

En medio del confinamiento y la emergencia sanitaria y econémica, el Banco
de Alimentos ha seguido trabajando para paliar el hambre.

El ultimo ejercicio del Banco de Alimentos se ha desarrollado bajo los efectos de una pandemia que puso
en entredicho todas las certezas de la sociedad, pero al mismo tiempo puso en valor la solidaridad humana
en situaciones extremas. Nada seria igual a partir del 15 de marzo de 2020, cuando la crisis sanitaria se
transformé en un nuevo orden y la toma de conciencia de la hecatombe derivé en medidas que cambiaron para
siempre nuestras vidas.

En la segunda quincena de marzo, el BAA se vio obligado a cerrar las instalaciones, hasta que, tras el primer
shock, en abril se reanudaron las entregas en Jundiz y las correspondientes a emergencias en la calle Brasil.
Un retén de siete voluntarios/as toma las riendas y un “montén” de jévenes responden a la llamada para apoyar
la logistica de la institucién. En pleno confinamiento se desarrollan las primeras iniciativas solidarias por parte
de particulares, colectivos, empresas y fundaciones, lo que permite repartir 45.378 kilos de comida a 1.861
adultos y 133 nifios.

A partir de junio se inicia la desescalada, tratando de retomar con prudencia el funcionamiento normal. Se
reanudan las salidas de furgonetas hacia empresas y supermercados y las asociaciones vuelven a recoger
los alimentos. Todo bajo un estricto protocolo de proteccién sanitaria y coordinado por un equipo de seis
voluntarios y voluntarias. Tras el verano, las actividades cotidianas se mantienen sin graves alteraciones y
sin que afortunadamente se registren casos positivos de la Covid-19. Las necesidades se incrementan como
consecuencia de la crisis econémica y el nimero de beneficiarios/as aumenta en torno a un 15%.

El cierre del afio registra una Gran Recogida diferente, donde la recolecta de alimentos es simbdlica pero donde
la solidaridad encuentra nuevos canales para las aportaciones econdmicas. Finaliza 2020 con un importante
incremento en las ayudas recibidas, que serviran para responder a las necesidades que puedan surgir en 2021
y que se estiman en un incremento cercano al 20%.




CAMPANAS

y acciones a favor del BAA

Colectivos

La leche de goles (Alavés te quiero)
Donaciones en RRSS para adquirir leche

Cuadrilla de blusas “Siberiarrak”
Sorteo solidario

Pueblo de Comunién (Alava)
El coste de la comida popular de San Prudencio aportada por los vecinos

Corales Gurasoak-San Viator, A Tempo, Florida y Vicente Garcia

Ante la ausencia de conciertos destinan ayudas

Asociacion de mujeres “Argia” y Ayuntamiento Elburgo
Elaboracién de diferentes productos y su venta a favor del BAA

Y I?
LA LECHE DE GOLES
CAMPARA SOTIDARTA '

Fundaciones y Entidades de ahorro

Fundacion Vital - Campaiia “El aplauso mas largo”
1€ por cada segundo de aplauso en el balcén

Fundacion Vital

Importante apoyo econdmico para la adquisicién de un furgén

Fundacién Euskadi - Laboral Kutxa
1.700 personas en el “Reto de pedaleo”

Fundacion La Caixa
Campafia “Ningun hogar sin alimentos”

Fundaciéon Michelin

Donacién de mascarillas y gel hidroalcéholico

B
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Comercio y Medios de Comunicacién

El Correo
Venta de una bolsa a favor del comercio local

Kirolak Deportes

Dona el 1% de su facturacién de tres meses

C.C. El Boulevard

1€ por cada cita virtual de los nifios/as vitorianos con el Olentzero y Reyes Magos

Grupo Suanayes
Venta del “Maillot solidario”

Panaderia Artepan
Entrega diaria de barras de pan recién horneadas

Mundo cultural

Cantante lzal

Dedica los beneficios de la venta de su disco “ Desde dentro” a los Banco de Alimentos

Tu vacuna solidaria
Artistas locales graban videos a favor de la causa solidaria del BAA y aportan donativos promovida por la Sociedad
Geogréfica La Exploradora

Azkena Rock festival
Venta de camisetas del aplazado festival

Empresas

SEA (Empresas alavesas)
Dinero destinado a la organizacion del acto de entrega de premios

Asociacion de empresarios de Jundiz
Destinan una cantidad importante de dinero a sus “vecinos” de poligono

Novaltia
Donacién de mascarillas

Adania

Apoyo de esta empresa del sector inmobiliario

Céntimo solidario (Eroski)
Entrega voluntaria por parte de la clientela
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Colectivos de trabajadores

MUBEA (Amurrio)

El Comité de Empresa recauda entre los trabajadores/as y la empresa entrega la misma cantidad

Empleados/as de limpieza del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz
Entrega de dinero para el Banco de Alimento de Araba

Empleados/as de Telefdnica
Entregan los “cheque-comidas” a los Bancos de Alimentos

Ambito deportivo

Iroman de Vitoria/Gasteiz
Tras la suspensién de la prueba dona parte del presupuesto no gastado

Kilémetros contra el hambre
Juanma Olivas recorre en bicicleta los 51 municipio alaveses para lograr fondos para el BAA

Marcha BTT de Mercedes Benz

Realizacién de la Ruta Solidaria

Institucional

Visita a las instalaciones de Jundiz
El delegado del Gobierno, Alcalde Vitoria/Gasteiz y concejal de Asuntos Sociales muestran su apoyo visitando los pabellones

Colegio Oficial de Farmacéuticos
Donacién de esta institucion alavesa

Ademas de estas iniciativas muchas més a cargo de:

GIMNASIOS ALTAFIT, AMRA, NORTEGAS, BRIZ (mediador de seguros), COLEGIO LA MILAGROSA (Llodio),
Comercial laminados Ibérica, BIC ARABA, CONSERVATORIO JESUS GURIDI, OPTIMUS 3D, ....
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La solidaridad resiste a la pandemia CODIGO 00025

en la Gran Recogida de alimentos

Se recaudaron 276.000 euros en bonos frente a una fuerte caida
en la recoleccion directa de productos

La Gran Recogida del Banco de Alimentos desarrollada durante la Ultima semana de noviembre vino marcada por
la pandemia y las restricciones de movilidad y agrupamiento, que redujo sustancialmente la entrega directa de
productos en los supermercados.

Las circunstancias especiales en las que se ha desarrollado la Gran Recogida hacian prever un desplome de la
entrega de alimentos, ya que frente a los 80 comercios en los que se podian donar hace un afio, en esta ocasién
solo hubo cinco puestos, un elemento testimonial ante la imposibilidad de mantener el elevado nimero de los
voluntarios/as que precisaba ese despliegue y los mecanismos de recogida habituales.

Sin embargo, la solidaridad resisti6 el embate del coronavirus con donaciones directas y los denominados bonos-
alimentos.

Datos comparativos de lo recogido en las tiendas de las cadenas colaboradoras:

GRAN
RECOGIDA

2019

GRAN
RECOGIDA

2020
276.000

A lo largo de este afio se retirarén de los supermercados productos de primera necesidad elegidos por el BAA a
cargo de los bonos donados y de esa manera poder paliar el importante déficit de alimentos no recogidos. Unos
130.000 kilos respecto a la Gran Recogida de 2019.

El Banco de Alimentos de Alava realiza una valoracion positiva de la recogida, que ha demostrado una vez mas la
entrega de los alaveses/as en defensa de la justicia social y el derecho bésico a la alimentacién. En esa linea, el
Banco agradece la labor de voluntarios/as, cadenas de comercios y medios de comunicacién y especialmente quiere
dar las gracias a todos los ciudadanos/as que han hecho posible el triunfo de la solidaridad sobre la pandemia.



Aportaciones
dinerarias

®2019 @ 2020
DIFERENCIA %

Entidades oficiales (2) 49.057€ - 458€(-1%)
48.599€

52.500€

T
32.671€
=

25.034€

Fundaciones +39.720€(+175%)

Empresas, Asociaciones
y colectivos

+46.083€(+241%)

Particulares (1)

. . +147.853 (+690%)
(anénimos y nominados)

o€ 25.000€ 50.000€  75000€  100.000€ 1250006  150.000€
2019 2020 DIFERENCIA %
TOTAL 159.262€  392.460€ +233.198€(+246%)

(1): Se ha recibido un total de 1.867 donaciones de personas particulares, con cantidades que oscilan entre 5 y 6.000

euros, siendo la media de 92,60 euros. Todos los que lo han solicitado han recibido el certificado para la correspondiente
desgravacion en el IRPF.

(2): No se contabilizan las aportaciones del Gobierno Vasco, Diputacién F. de Alava y Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz

correspondiente a los alquileres de los pabellones del poligono de Jundiz y de la calle Brasil valorados en 80.000 euros
anuales y que son condonados.

Dado que las caracteristicas de la Gran Recogida 2020 en las cadenas alimenticias supusieron una merma de kg. de alimentos
recogidos, y teniendo en cuenta el sentir generalizados de los y las donantes de las cantidades expresadas, el BAA dedicaré el
dinero recogido a la compra de alimentos y articulos de primera necesidad y en el aumento de la calidad de éstos.

FORMA DE HACER DONACIONES
- Através de la plataforma de pago mediante tarjeta VISA en:
https://bancoalimentosaraba.org/donaciones-economicas/

- Con la aplicacién de pago BIZUM, usando el cédigo 00025
- Transferencia bancaria a las cuentas:
KUTXABANK: ES58 2095 3153 6191 1448 4071
LABORAL KUTXA: ES72 3035 0099 7509 9011 1111

TODAS LAS DONACIONES TIENEN UNA ALTA DESGRAVACION FISCAL. SOLICITUD DEL CERTIFICADO EN:
https://bancoalimentosaraba.org/donaciones-economicas/



[.os alimentos
SU OBTENCION

POR PROCEDENCIA KG %
ENTREGAS realizadas por industrias agroalimentarias 825.065 49.95
PROCENTE de otros Banco de Alimentos 306.501 18,55
COMPRAS REALIZADAS POR EL BAA con fondos de donativos 168.258 10,18
DONACIONES procedentes de campafias de recogidas en Asociaciones, empresas, centros educativos, 155.294 9,40
PROGRAMA de Frutas y Hortalizas (Ministerio de Agricultura) 100.497 6,08
RECIBIDOS de la FESBAL (Federacion de Bancos de Alimentos) 67.088 4,06
PRODUCTOS obtenidos en la GRAN RECOGIDA 2020 y otras campafias en tiendas (*) 29.077 1,76
TOTAL 1.651.779 100,00

(*): No se incluyen los datos en kilogramos equivalentes a 276.000 € recogidos en bonos dinerarios
A este total hay que afiadir lo correspondiente al PROGRAMA del Fondo de Ayuda Europeo que supone: 114.042 kg

POR TIPOS DE ALIMENTOS KG %
LACTEOS Y HUEVOS 467.291 28,29
BEBIDAS no alcohdlicas ( zumos, agua ... ) y aperitivos 355.511 21,52
FRUTAS Y HORTALIZAS 248.482 15,04
SIN CLASIFICAR (Producto fresco de “dltimo minuto”) 232.282 14,06
ALIMENTOS ELABORADOS de carne y pescado 122.273 7.40
ALIMENTOS SECOS (legumbre, pasta,...) 80.375 4,86
CONSERVAS 48.612 2,94
DESAYUNOS (pan, galletas, cacao, cereales...) 39.334 2,38
ACEITES, GRASAS Y ADITIVOS 28.891 1,74
HIGIENE Y LIMPIEZA 9.490 0,57
SOPAS, CALDOS Y SALSAS VARIADAS 9.034 0,54
ALIMENTACION INFANTIL 5.604 0,33
HARINA Y AZUCAR 4.601 0,27
TOTAL 1.651.780 100,00
Comentarios

EN CUANTO A SU PROCEDENCIA

* Incremento importante en lo concerniente a compras realizadas por el propio BAA a cargo de donaciones dinerarias.

e Aumento de un 250% de lo entregado en campafias en asociaciones, colectivos,... debido probablemnte a la mayor concienciacion
de la sociedad.

* Bajada espectacular en cuanto a los kilogramos recogidos en la Gran Recogida ya menciomado anteriormente y compensado por los
bonos-alimentos.

EN CUANTO ALTIPO DE ALIMENTO

* Descenso de mas de un 50% de las bebidas no alcoholicas, entre las que se incluyen las azucaradas.
* Aumento de: - Frutas y hortalizas: 50%.
- Alimentos elaborados de carne y pescado: 20%.

Un sincero agradecimiento a aquellas empresas agroalimentarias y otros organismos que han aportado toneladas de alimentos. Son
mas de 70, por o que solo se mencionan las mas representativas: MERCADONA - EROSKI - KAIKU - PEPSICO - PATURPAT -
ALAVESA DE PATATAS - BACALAO GIRALDO - CALIDAD PASCUAL - LIDL - LOGFISTICA BERALKO, NEIKER, ...

Asi como a: FEGA (Fondo Espariol de Garantia Agraria), Plan de Ayuda Alimentaria Europeo, Programa de Frutas y Hortalizas,
FESBAL, Otros Banco de aimentos ...y a cientos de anénimos



Distribucidon
DE LOS ALIMENTOS RECIBIDOS

Beneficiarios/as

e Son los destinatarios/ad finales de los alimentos distribuidos por
el BAA, a través de las entidades que gestionan el reparto de los
alimentos a personas y familias en situacion de exclusion social.

e Sus perfiles van desde personas mayores con jubilaciones bajas,
inmigrantes, familias con escasos recursos econémicos, parados/as...

¢ Todas han adquirido la condicién de beneficiario tras la valoracién
hecha por profesionales que trabajan en areas sociales de organismos
convenidos (Ayuntamientos, asociaciones profesionales...).

Dichos profesionales, garantizan al BAA que la familia estd en
necesidad de recibir la ayuda alimentaria, durante el tiempo que
estimen oportuno y realizan nuevas valoraciones al final de dicho
periodo, estableciendo la continuidad de ayuda ¢ eliminandola.

Entidades de distribucion del alimento

e El BAA dispone de varios procedimientos para hacer la entrega de
los alimentos.

* 35 Asociaciones de Reparto. Las que los distribuyen en su propio local
a cada familia asignada por el BAA.

e 31 Asociacién de Consumo. Reciben los alimentos perecederos que
precisan un consumo diario. Los entregan a centros de acogida,
residencias y comedores sociales.

e El BAA solo reparte directamente en su local de la calle Brasil a
aquellos beneficiarios/as que requieran, con caracter urgente, un lote
de alimentos. Posteriormente y para sucesivas entregas, se les deriva
a alguna de las entidades colaboradoras anteriormente mencionadas.

PERSONAS DIFERENCIA %

En locales de

C/ Brasil (2) +498 (30%)

En asociaciones

de consumo - 18 (0,02%)

En las asociaciones

de reparto +406 (10,18%)

0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 3500 4.000
PERSONAS 2019 2020 DIFERENCIA %
TOTAL 6.209 7.095 +886 (14,26%)

(1): Distribucién: 4125 adultos/208 menores/56 bebés

(2): Con carécter de urgencia y temporal

®2019 @ 2020



Donaciones

2020

Mucho por
agradecer

@ Dinero

¢ Alimentos
Q# Servicios
GR Gran recogida
RD Recogida diaria

Industrias y empresas de
alimentacién
AB AZUCARERA IBERIA, S.L. @

AGRUPACION ALCOHOLERA DE BODEGAS
COOPERATIVAS &

ALAVESA DE PATATAS S.A. <
ARTEPAN 3¢

ASADOR SAGARTOKI <

BACALAO GIRALDO S.L. %<

BAR LA UNION 3¢ 2%

BAR ORAIN &

BIMBO VITORIA 3¢

CAFES FORTALEZA 3¢

CALIDAD PASCUAL S.A.U. 3¢
CAMPOVEGA, 5.A. 3 2%

COCINA CENTRAL MAGUI S.L. 3¢
COLONIALES MENENDEZ Y CIA, 5. L. 3¢
COMIDAS SARACHO &
CONGELADOS BEDARONA S.L. 3¢
CORPORACION OVO 12 5. COOP ¢
DIMI DULCES IBERICA <
DISTRIBUCIONES GOBEA S. COOP. 2
ECOVERITAS S.A. 3¢

EL PATRIARCA-VITORIA ¢
EMBALAJES ECHEBERRIA &3

FINDUS ESPARIA 3¢

KAIKU KM 0 VITORIA 2

LOGISTICA BERALKO S.L. %<
NATUBER TRANSFORMADOS DE LA PATATA ¢ &)
NEIKER TECNALIA 3¢

“Son todos los que estan pero
no estan todos los que son...”

Los y las donantes son un puntal bdasico en nuestra labor. Gracias a su ge-
nerosidad, podemos llegar a muchas personas carentes de recursos y, para
nosotros y nosotras, suponen un gran aliciente para continuar trabajando en
bien de las causas sociales. Gracias a todos y todas por estar ahi. Ya sabemos
que no podemos llegar a todo, pero sin vosotros y vosotras, no llegariamos

a nada.

PANADERIA LA VITORIANA 3¢
PASTELERIA TXISTU ¢ &)
PATATAS AMUTIO B¢
PATURPAT 5. COOP ¢
PEPSICO-IBERIA $<

PINTXOS Y TAPAS 3¢

Otras empresas e
industrias

AC HOTEL VITORIA S.L. - GENERAL ALAVA %5
ADYEN NV &

AGRUPACION DE FUNDICION Y UTILLAJE S.C. &
ALETXA 2000 ASESORES %

ALMACENES CAYPE %

APARTAMENTOS IRENAZ. <

ARABA ASCENTIUM S.L- IROMAN &)

ARABA POKER &3 %

ARATUBO @ 5%

ARF VITORIA-GASTEIZ &)

ASERRADERO SAN BLAS &

ASISTENCIA TECNICA TOPOGRAFICA
MEDRIDIANO CERO S.L. @

ASTRASA &

AUTO ELECTRICIDAD ONDO S.A. &
AUTOS BELAVIA-TOYOTA &)

BK CONSULTING ABOGADOS £

BIC ARABA 3¢

BORRAS VAZQUEZ CORREDURIA
DE SEGUROS S.L. &

CAIXABANK &

CANO DORRONSORO S.L. &

CARTEDYAM S.L. £

CENTRO COMERCIAL BOULEVARD <
coaTo ¢

COMERCIAL DE LAMINADOS IBERICA S.A. &

DCOOP S. COOP. ¥

DECOEXA %

ELECTRO ALAVESA &3

EMBALAJES ECHEVARRIA %57
ESTUDIOS URIARTE %%

EZSA SANIDAD AMBIENTAL S.L. £
FADECO S.A. &

FAURECIA <

FRIOLOGIC %%

FUNDACION EIC ENERGY ADV. @

GARNICA PLYWOOD LOGRORNO — MADERAS
DE LLODIO @

GIMNASIOS ALTAFIT 3

GIMNASIO CURVES 3¢

GRUPO SUANAYES &)

GURPEA D

HERGOPI S.L. 2

HERRAMIENTAS HEYSA &)

IGARO LOGISTIC S.L. %<

INALIA INNOVACION Y DESARROLLO S.L. &)
INDUSTRIA AUXILIAR ALAVESA, S.A. &
INMOBILIARIA AGROMOTOR S.L. &
KAYL D)

KIROLAK ZUBIAURRE S.L. &
KROMBER-SCHUBER %<

KUTXABANK £

LABOR MARKETING Y COMUNICACION &
LABORAL KUTXA &

LAUTADAKO ARABAKO INDUSTRIALDEAZEY
LOGISTICA DACHSER®E™

LOGISTICA REYCO &

LORAMENDI S. COOP. &)

MAQUINARIA GAICOR S.L. &)

MEGATECH &)

MERCEDES BENZ ESPARIA- RUTA SOLIDARIA &)



MICHELIN ESPARIA PORTUGAL S.A. & 1% ¢
MONBAKE GRUPO EMPRESARIAL S.A. &
NORTEGAS ENERGIA S.L. &

NOVALTIA £

NUBIMAR FORWARDER SL &)

ONCE ALAVA 3¢

OPTIMUS 3D @

ORHELA INVERSION SL &)

OYEMIKEL 5.A £

PUBLICIDAD BELL £

R.PK. S. Coop. B &

RINOR 5.L. 3¢

S.AT. VERSOL 108 v 3¢

SECTOR INMOBILIARIO ADANIA &)
SEGUROS “BRIZ” ¢

SENDATEK S.L. %

SUMINZOR 5L &

TARTEKA MEDIA £

TALLERES LEGUTIANO &

TECNOLOGIA Y LUBRICACION S.L. &
TRANSPORTES CAMARA &
TRANSPORTES URIARTE £

TUBACEX GROUP S.A. ACERALAVA (3 %5
TUVISA %

UNILEVER ESPARA 3¢

VITAE SEGUROS E INVERSIONES S.L. &)

Cadenas de
Supermercados
ALcAMPO GR RD

ALDI GR

ALIMENTACION ISABELLE (Coviran) GR
BM SUPERMERCADOS GR RD 3¢
CARREFOUR GR RD 3¢

pIA GR

EL CORTE INGLES GR ¢

Eroskl GR RD @ %<

LECLERC GR

LoLGR

MACRO GR

MERCADONA RD GR ¢

Instituciones culturales,
recreativas, sociales,
deportivas, ...

AFOGASCA %%

ALAVES TE QUIERO — “LA LECHE DE GOLES” X/
ASOCIACION DE MUJERES ARGIA @

ASOCIACION EMPRESARIOS JUNDIZ @

ASOCIACION MAQUINAS RECREATIVAS DE
ALAVA-AMRA 3¢

ASOCIACION ZAPOREAK ¢-"’
AZKENA ROCK FESTIVAL &

CARITAS DIOCESANAS DE VITORIA @

COLEGIO OFICIAL DE FARMACEUTICOS DE
ALAVA ©

COMITE DE EMPRESA DE MEGATECH &
CONSERVATORIO JESUS GURIDI >

CORAL ATEMPO &

CORAL GURASOAK-SAN VIATOR &)

CORAL VICENTE GARCIA &

CORO FLORIDA &

CUADRILLA DE BLUSAS SIBERIARRAK &)
FED. SOC. GAST. DE ALAVA BOILUR &
FEDERACION ALAVESA DE HALTEROFILIA &
FUNDACION CAIXABANK »< &

FUNDACION ESTADIO 4‘}“

FUNDACION VICENTE FERRER-BRAZADAS
SOLIDARIAS 3¢

FUNDACION VITALD

GIZARTE ERALDAKETAN LAGUNTZEKO
ITXAROPEN ELKARTE &

JUANMA OLIVA — REALIDAD BIPOLAR %< &)
JUNTA RECTORA DE NTRA. SRA. DE ORO &
PUEBLO DE COMUNION &

RED SOLIDARIA BATERA Q'#

RESIDENCIA UNIVERSITARIA TOMAS ALFARO
FOURNIER 3¢

SEA EMPRESARIOS ALAVESES &)
SOCIEDAD ESKOLA ZAHARRA-EHARI @
SOCIEDAD GEOGRAFICA LA EXPLORADORA @

TRABAJADORES DE LIMPIEZA — AYTe VITORIA-
GASTEIZ D

Traduccién de la Memoria/2020 al euskara: Patxi Otamendi.

Centros educativos y
residenciales

CEIP IZARRA HLHI 3¢

CIFP MENDIZABALA LHIl &

COLEGIO LA MILAGROSA IKASTETXEA &)
CPEIPS CEU VIRGEN NINA HLBHIP 3¢

CPEIPS PADRE RAIMUNDO OLABIDE HLBHIP %%
CPEIPS PRESENTACION DE MARIA HLBHIP &
CPEIPS SAGRADO CORAZON HLBHIP SECUNDARIA £
CPEIPS SAN VIATOR HLBHIP 3 %<

CPEIPS URKIDE HLBHIP &

CPEIPS VERA CRUZ HLBHIP >

CPES EGIBIDE BHIP 3

IES LAKUA BHI AMPA ERDIZKA &

IES LOS HERRAN BHI &

IES MURGIA BHI <

RESIDENCIA AJURIA 6%

Organismos Publicos
AYUNTAMIENTO VITORIA»GASTEIZ@
AYUNTAMIENTO ALEGRIA/DULANTZI x
AYUNTAMIENTO ARRAZUA-UBARRUNDIA @
AYUNTAMIENTO DE ELBURGO @

CENTRO PENITENCIARIO DE ARABA/ALAVA @
DIPUTACION FORAL DE ALAVA (1.F.B.S.) @ %
GOBIERNO VASCO @

JUNTA ADMINISTRATIVA DE EGUINO @
JUNTA ADMINISTRATIVA DE MAESTU @

Medios de comunicacién
CADENA COPE %

CADENA SER £

DATO ECONOMICO £

DIARIO BERRIA £

DIARIO DE NOTICIA DE ALAVA £
EL CORREO &) &%

EUSKAL TELEBISTA £

GASTEIZ HOY %%

ONDA CERO %%

RADIO GORBEA & 1™

RADIO NACIONAL DE ESPARIA #6%

RADIO VITORIA — EUSKAL IRRATIA Q#

Muchas gracias a las 1.867 personas, donantes andnimos y nominados, que con sus aportaciones econéomicas
hacen posible que el Banco de Alimentos de Araba pueda continuar su labor, respondiendo a las necesidades

alimenticias de los mas vulnerables de la sociedad alavesa.

ESKERRIK ASKO!




Ciudadanas y ciudadanos en momentos dificiles

El Banco de Alimentos de Araba quiere dar cabida a ciudadanas/os de diferente
rango en esta Memoria de 2020. Nos expresan su sentir en este camino lleno de
tropiezos y dificultades.

Hiritarrak aldapaz gorako garaietan

Arabako Elikagaien Bankuak 2020 Urteko Txostenean leku ematen mota
desberdinetako hiritarrei, oztopo eta zailtasunez jositako egoera nola sentitu izan
duten azaltzen digutenak.

BEATRIZ ARTOLAZABAL (Consejera de lgualdad, Justicia y Politicas Sociales)

£Co6mo has visto el trabajo del BAA en este aio 2020 con la Pandemia?

La pandemia ha convertido en méas imprescindible que nunca el trabajo solidario de entidades
sociales como el BAA.

;Qué le pedirias al BAA en el aiio 2021?
Estoy segura de que van a seguir al pie del cafidn ayudando a los colectivos mas desfavorecidos.

DENIS ITXASO (Delegado del Gobierno de Espafia en Euskadi)

¢£Co6mo has visto el trabajo del Banco de Alimentos de Alava en este 2020 con la pandemia?
El Banco de Alimentos de Alava es el sustento de muchas organizaciones alavesas, desde
entidades benéficas a asociaciones vecinales, que son las que finalmente entregan los alimentos
a las personas que los solicitan. En un momento de emergencia y tan complejo como el actual,
una institucién como el Banco de Alimentos es mdas necesaria que nunca para atender las
necesidades de numerosas familias y colectivos en riesgo de exclusion. El Gobierno de Espafia
se estd implicando para proteger a los ciudadanos y que nadie se quede atrés. Prueba de ello
es el Programa de Ayuda Alimentaria que pretende cubrir las necesidades actuales y con el que
pretendemos acompanar la impagable labor de organizaciones como el Banco de Alimentos de
Alava para rescatar a las familias con menos recursos.

;Y qué le pedirias al Banco de Alimentos de Alava en el afio 20217

Que la Delegacion del Gobierno en el Pais Vasco y el Banco de Alimentos de Alava demos continuidad a esta estrecha colaboracién
para ayudar a la poblacion méas vulnerable y necesitada. Hay que garantizar que las personas més vulnerables tengan acceso a
servicios esenciales y a proteccién social. Con la unién y el trabajo conjunto se podré llegar mas répido a los que més lo necesitan
en estos momentos de pandemia y crisis socio-econémica.

UNA BENEFICIARIA
iCoémo has visto el trabajo del BAA en este aiio 2020 con la Pandemia?
Con la pandemia pensé que igual nos quedabamos sin nada, pero han seguido surtiendo a familias como la mia.

;Qué le pedirias al BAA en el afio 2021?
Estoy muy contenta con lo que me aportan, solo muchas gracias.



EMILIANO OZAETA (Asociacion de Reparto — Santuario de Estibaliz)
2C6mo has visto el trabajo del BAA en este aiio 2020 con la Pandemia”?
Gran dinamismo en seguir de cerca a los mas necesitados.

JQué le pedirias al BAA en el aio 20217
Continuidad para seguir con la prevision social y poder hacer la econémica.

JON URRESTI (Presidente de las Fundaciones Vital)

JCoémo habéis visto el trabajo del Banco de Alimentos este aio 2020 con la pandemia?
Lo hemos visto francamente bien, en un afio imposible habéis hecho todo lo posible y més, para
cumplir y dar apoyo a las personas que més lo necesitan en nuestro Territorio.

;Qué dirias al Banco de Alimentos que haga en el 2021?

Por desgracia esta pandemia seguiré este afio, asi que tenéis que seguir aportando al maximo
y sobre todo solicitando la colaboracion de mas voluntarios/as, sobre todo jovenes, a vuestro
proyecto.

GORKA URTARAN (Alcalde de Vitoria-Gasteiz)

¢£Como has visto el trabajo del BAA en el afio 2020 con la pandemia?

Quiero destacar el trabajo permanente del Banco de Alimentos de Araba para atender a las familias
més vulnerables y ayudarles a cubrir una de nuestras necesidades basicas, la alimentacion. El Banco de
alimentos, complementa la labor de la administracién y en colaboracién con las instituciones locales, y
en concreto, con el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz, coadyuva en el cumplimiento de una doble funcién:
una, ya comentada, de atender las necesidades de alimentacién de los colectivos mas vulnerables; otra,
también muy importante, de concienciar a la ciudadania de lo importante que es ayudarnos los unos a
los otros, e impulsar la solidaridad de la sociedad vitoriana. No hay més que ver los resultados de las
campafias de recogida de alimentos para concluir que el impacto del trabajo del Banco de Alimentos entre
la ciudadania es muy importante. Y este trabajo constante, ha resultado todavia més importante durante
2020, en plena pandemia. El esfuerzo que han hecho los voluntarios y voluntarias para poder atender
estas necesidades ha sido encomiable, habida cuenta de las dificultades y los riesgos que provoca la
Covid-19 respecto al contacto e interaccion social.

JQué le pedirias al BAA en al afio 20217

Poco mas se puede pedir al BAA conociendo todo lo que hacen sus voluntarios. Por eso, la peticion la convierto en deseo: Deseo
que la relacion entre el Banco Alimentos y el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz siga siendo tan cordial y colaborativa. Deseo que
mas personas atiendan la solicitud del Banco para colaborar como voluntarios. Deseo mucha salud para todos y todas y que pase
pronto esta pandemia.

IKER CLAUSIN (Diario El Correo)

¢£Co6mo has visto el trabajo del BAA en el afio 2020 con la pandemia?
Esfuerzo muy importante de las personas que formais parte del BAA en un afo tan complicado y capacidad de adaptacién en todos
los aspectos para poder seguir realizando vuestra labor y lograr vuestros objetivos de ayuda en circunstancias adversas.

;Qué le pedirias al BAA en el aiio 2021?
Més que pedir, felicitaria a todas las personas que forméis parte del BAA por vuestro compromiso y os animaria a todos a continuar
con vuestra importante labor en el afio 2021.

MIGUEL GUTIERREZ (Presidente de la Sociedad Geografica Espafiola y promotor de campaiias a
favor del BAA)

¢El confinamiento fisico hard que cuando todo acabe nos cerremos mds sobre nosotros mismos y
olvidemos que hay otros habitantes de este mundo con mds necesidades?

Lamentablemente soy un poco pesimista, porque pienso que vienen tiempos duros y que mucha gente o
va a pasar mal. Por ello y teniendo esto en cuenta decidimos poner nuestro granito de arena y trataremos
de seguir en esta linea.




JESUS PRIETO (Antropélogo)

;Seremos distintos cuando todo esto finalice?

Sin duda. Mejores o peores, como bien dice el filésofo Daniel Innerarity, eso estard por ver.
Lo realmente cierto es que la pandemia generada por un virus microscépico, el Covid 19, ha
supuesto para nosotros una tremenda convulsion, en términos de vidas, de desastre econdémico,
de pobreza, de tensién social creciente...en buena medida las violentas protestas que estamos
contemplando en las calles de varias ciudades estos dias estan evidenciando una “ansiedad
social” que es preocupante. Ninguno de nosotros se ha visto sometido en su vida a situaciones
de confinamiento domiciliario, de 700 fallecimientos diarios, de cierre de comercios, de ausencia
de vida social o cultural o de imposibilidad de reunirse, de reir, de amar en definitiva. Asf las
cosas, el “dia después” podremos ser mejores o peores, pero lo que es cierto es que seremos
distintos. Determinados cambios han venido para quedarse. Asf, en mi opinién, la educacién on
line, el fortalecimiento y utilizacién de las nuevas tecnologias, el uso habitual de mascarillas,
la investigacién en biociencia y farmacia, los reajustes econdmicos, los fondos de previsién de futuras pandemias, etc...van a ser
practicas habituales en nuestras actuales sociedades. Ahi es donde demostraremos verdaderamente nuestra capacidad para la
“resiliencia”. Tan sélo a una cosa nos debemos oponer: a que estos cambios mermen nuestra humanidad.

INAKI GUTIERREZ (Comité de trabajadores de MUBEA y promotor de campaiia a favor del BAA)

La pandemia nos ha mostrado la fragilidad de muchas cosas que crefamos soélidas pero al mismo tiempo ha permitido comprobar
la fuerza inigualable de la solidaridad.

Creo que la situacion actual ha polarizado ain mas a la sociedad. El que se ha visto afectado por ella puede haberse vuelto mas
consciente de los problemas sociales e implicarse mas en ellos, en cambio creo que mucha gente que no se ha visto afectada de
manera directa por la pandemia y esta demostrando que sélo piensa en su bien personal.

PATX| OTAMENDI (Colaborador del BAA)

¢C6mo has visto el trabajo del BAA en este afio 2020 con la Pandemia?
Un trabajo discreto, sin estridencias. Buscando ser Utiles.

JQué le pedirias al BAA en el afio 20217
Ser comunicativamente humildes, aportando algo de pedagogia. Pedir a la ciudadania que se
tenga también a si misma como “ciudadania”.

Nola ikusi duzu 2020 urtean Pandemiapean Elikagaien Bankuak egindako lana?
Lan ixila, handiusterik gabekoa. Baliagarritasuna lehenetsiz jardun du.

Zer eskatuko zenioke Bankuari 2021 urtean?
Komunikazioan apalak izaten jarraitzea, pedagogia apur bat zabalduz. Hiritar eskatu bere gain
hartu dezala elkar zaintzearen garrantzia.

RAQUEL RUIZ DE APOCADA (Trabajadora Social de Agle)

2C6mo has visto el trabajo del BAA en este aiio 2020 con la Pandemia?

Es de agradecer tremendamente el trabajo de personas voluntarias en tiempos de alarma sanitaria en primera linea y afrontando
la situacion con espiritu solidario.

Qué le pedirias al BAA en el aio 2021?

Continuidad en un trabajo bien hecho.

LORENA SALAZAR BILBAO (Trabajadora social de Hazten)

£Co6mo has visto el trabajo del BAA en este afio 2020 con la Pandemia?
Con continuidad aportando su trabajo y procurando no dejar a nadie sin el recurso de alimentos.

JQué le pedirias al BAA en el afio 20217
Seguir en su linea de trabajo solidario



VICENTE MELON (Voluntario del BAA)
¢C6mo has visto el trabajo del BAA en este aiio 2020 con la Pandemia?
Muy comprometido, intentando cubrir las necesidades alimentarias que se produzcan en nuestro entorno.

JQué le pedirias al BAA en el afio 2021?
Seguir en esa linea, ayudando a muchas familias a cubrir lo méas esencial “el alimento”.

RAMIRO GONZALEZ (Diputado general de Alava)

£Como has visto el trabajo del BAA en el aiio 2020 con la pandemia?

Tengo que agradecer al Banco de Alimentos de Alava su labor en un momento en que el tsunami
de la covid-19 ha hecho estragos en nuestra sociedad. Tras la tragedia sanitaria, ha aflorado la
crisis econémica, y las entidades del Tercer Sector Social, entre ellas y de forma destacada el
Banco de Alimentos de Alava, han acudido en ayuda de las personas y familias mas damnificadas.
Nunca antes ha tenido tanto sentido el Banco de Alimentos de Alava como en el afio 2020, cuando
ha sido barrera contra situaciones de exclusién social en nuestro territorio.

;Qué le pedirias al BAA en al afio 20217
Le pediria que siga trabajando con la misma dedicacién que siempre porque las consecuencias de
crisis originada por la pandemia se van a prolongar este afo.

En
Al:

PASCAL GOMEZ (Presidente de SEA)

El tsunami econémico dejard cicatrices dificiles de recuperar, ;cudles son tus principales
temores?

Es cierto que, aunque en marzo del afio pasado parecia que nos enfrentdbamos a una situacién
coyuntural que duraria escasamente unos meses, la situacion provocada por la pandemia se esta
alargando en el tiempo y por consiguiente las consecuencias en la economia provocadas por la
misma, con caidas en el PIB desconocidas hasta ahora.

En todo caso, tenemos plena confianza en la fortaleza de las empresas y la sociedad alavesas, y
aunque todavia nos quedan unos meses en los que tener que resistir hasta que la situacion sanitaria
se normalice, la recuperacion econémica “si todos remamos juntos y en la misma direccién” sera
igualmente répida y nos permitird seguir disfrutando del nivel de calidad de vida del que hacemos
gala en nuestra provincia.
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EXCLUSION CERO

LOS OBJETIVOS DEL BANCO DE ALIMENTOS PASAN POR LA MEJORA PERMANENTE DE
SULABOR Y LLEGAR A TODOS LOS QUE NECESITAN AYUDA ES PRIORITARIO

IBanco de Alimentos de

Alava rinde cuentas de

sulabor en estas fechas
en suMemoria anual, ocasion que
sirve para hacer balance tanto como
para trazar los objetivos del futuro
inmediato. Y esa tarea la encabeza una
meta inexcusable: mejorar. La mejora
continua es inseparable de cualquier
proceso y en este Banco todo es
mejorable con esfuerzo, ganas e ilusion.
En ese futuro por hacer que es 2020 un
proposito central debe ser la bisqueda
de familias en situacion de pobreza alas
que no ha llegado todavia, tratando de
acercarnos a la ‘exclusion cero’. Porque
nadie necesitado debe quedar fuera
delfoco de la atencién social. Nadie
que precise comida puede quedarse
sin ella en la sociedad actual porque su

En el dmbito de apertura al exterior cabe
incluir entre los propositos del ejercicio
llegar a mds centros escolares para
sensibilizar a los mds jévenes; divulgar la
accién social del Banco con visitas alos
pabellones donde se centra la recoleccion,
seleccion y entrega de alimentos; tratar
de que todas las Asociaciones acudan con
la misma frecuencia, garantizando asf la
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recogida del producto seco y fresco de
forma periodica, o ampliar el campo de
sensibilizacion a centros socioculturales y
residencias de mayores.

Con cardcter interno, los proyectos

de mejora pasan por la realizacion de
auditorias por profesionales externos
de toda la actividad del Banco de
Alimentos de Alava, procesos de
reconocimiento (Fundacién Lealtad para
la transparencia y buenas précticas),

la reduccion de gastos generales,

la realizacion de un protocolo de
admisién de nuevos voluntarios desde
el departamento de Recursos Humanos,
el aumento de personal en el equipo de
trabajo del almacén, la actualizacion

del material educativo del que se
dispone para visualizar la labor del
Banco, la mejora de la gestion residual
(bdsicamente en pléstico y cartones)

o la creacion de un nuevo equipo para
preparar la Gran Recogida de 2020.

«EL PRIMER PASONO TE LLEVA

DONDE QUIERES IR PERO TE SACA
DE DONDE ESTAS»

Pero los planes de mejora son solo
palabras si no implican a las personas.
«Nosotros tenemos que ser el cambio
que queremos ver en el mundo», dijo
Mahatma Gandhi. Un llamamiento que
nos debe sacudir a todos los ciudadanos.
Porque el Banco de Alimentos son sus
voluntarios, pero no solo ellos. El Banco
son todos los que colaboran donando

lo que pueden, los que ayudan o tratan
de ayudar a que no haya hambre o

los que se rebelan contra la injusticia

de la pobreza. Sin ellos el cambio seria
imposible.

Ese futuro por hacer al que todos
estamos invitados es impensable desde
el egoismo, pero también desde la excusa
del ‘yo no puedo cambiar el mundo’. «El
primer paso no te lleva donde quieres ir
pero te saca de donde estds», rezan los
manuales para el cambio o la mejora

en cualquier dmbito. No hay paso, por
pequefio que parezca, que no signifique
movimiento y no hay nada mds frustrante
que permanecer quieto y lamentarse
después de no haberse movido.

Siquiere DONAR de forma segura, puede
hacerlo en la pdgina web del BAA
https://bancoalimentosaraba.org/
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LA SOLIDARIDAD EN
TIEMPOS DEL VIRUS

EL BANCO DE ALIMENTOS MANTIENE LOS REPARTOS DE EMERGENCIA DURANTE LA CRISIS DEL COVID-19

| coronavirus nos ha metido

atodos en casay ha dejado

ensegundo plano otros
problemas, que, sin embargo, son ahora
igual de acuciantes que lo eran antes de
desatarse la crisis sanitaria. En algunos
casos, como el de la carencia de comida
suficiente, las consecuencias tienden, de
hecho, a agravarse en estas situaciones.
El Covid-19 ha obligado al Banco de
Alimentos de Alava a replegarse, pero
no lo ha cerrado porque en las crisis es
tan necesario o més que en tiempos
normales.
«La persona se descubre cuando se
mide contra un obstdculo», apuntd
Antoine de Saint Exupery. El Banco,
atendido por voluntarios incluidos en
muchos casos dentro de los grupos de
riesgo por edad, se ha visto obligado a
cambiar sus pautas de funcionamiento,
pero sigue atendiendo su objetivo
bdsico que es suministrar alimentos a
quienes los necesitan. Obviamente, el
alto riesgo que supone la realizacion de
estas labores, tanto para beneficiarios
como para los propios voluntarios del
BAA, ha obligado a tomar unas medidas
de mdxima proteccion y a tener que
hacerlo de forma limitada, paliando las
necesidades mds urgentes.
Bajo esta premisa, la entrega de
alimentos se realiza en los locales del
poligono de Jundiz y de la calle Brasil
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tanto alas entidades de reparto y
consumo como a personas enviadas
por Servicios sociales del Ayuntamiento,
todos casos de gran necesidad.
Eltrabajo lo lleva a cabo un retén
reducido de veteranos del BAA, con

el apoyo de jévenes voluntarios.

En los dltimos diez dias se ha

atendido a 320 adultos y 40 nifios.
Comedores colectivos, comunidades

y otras entidades de consumo se han
beneficiado de los repartos. Todo

ello ha supuesto mds de 16.000 kilos.
Enlos proximos dias se proseguird

con la entrega de productos frescos
procedentes del programa europeo de
‘Frutas y hortalizas’, llegando a otras 400
personas.

En una situacién de emergencia como
la que vivimos, el Banco debe estar
especialmente agradecido a esos

«EL BANCO SIGUE ATENDIENDO
SU OBJETIVO BASICO QUEES
SUMINISTRAR ALIMENTOS A
QUIENES LOS NECESITAN»

GRAN APOYO DE PERSONAS,
DONACIONES DE PRODUCTOS
Y DINEROY... SOBRE TODO
CARINO Y COMPRENSION

voluntarios jovenes que hacen posible el
reparto (Educadores de Calle / Batera /
Centro C. Boulevard) y alos organismos
que han facilitado el material de
proteccion (Departamento de Sanidad
del Gobierno vasco-Eutsi goiari), asi
como alas camparias ‘Tu vacuna
solidaria’ o ‘Ningan hogar sin alimentos’.
En tiempos especialmente duros cobra
mayor importancia si cabe la entrega de
productos por parte de los proveedores
habitudles (empresas y supermercados)
y mencion aparte merecen todas

esas personas que a titulo particular
enunassituacion critica hacen gala de

su extraordinaria generosidad con
donaciones dinerarias y de productos.

Necesidades y contactos

Las necesidades urgentes se podrdn
comunicar a través de alguno de estos
medios:

Teléfono: 945 213233 (Horario: 03:00 a 13:00)
Correo electronico: administracion@
bancoalimentosaraba.org
asociaciones@bancoalimentosaraba.org
Pégina web: https://bancoalimentosaraba.org
Donaciones dinerarias a través de la pasarela de

pago (modo seguro) en:
Pagina web https://bancoalimentosaraba.org

EL CORREO
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'VOLUNTARIOS DEL BANCO DE ALIMENTOS DE ALAVA, DURANTE LA COLECTA DEL PASADO MES DE NOVIEMBRE.

UNA SOCEDAD SOLIDARIA

Y GENEROSA

LA PANDEMIA DE LA COVID 19 HA SACADO LO MEJOR DE LOS ALAVESES, ENTREGADOS COM
PALIAR EL CATACLISMO ECONOMICO EN LOS MAS VULNERABLES

os estragos de la Covid

19, tanto sanitarios como

socioecondmicos, han sidoy
son histéricos. La pandemia marcard un
antesy un después en muchos aspectos
de nuestras vidas y en la marcha de
las comunidades. El axioma de que a
cierta edad la vida se convierte siempre
en puntos suspensivos ha dejado de
adscribirse alos afios para extenderse
acualquier prevision vital. Es dificil no
afadir a las penurias de la realidad
los miedos de laimaginacion. Y, sin
embargo, la crisis ha permitido aflorar
lo mejor de las personas, entregadas
como nunca a paliar la afeccion del
cataclismo en los mds vulnerables.
Los niimeros que acompanan esta
informacion son una muestra de
solidaridad y generosidad sin parangén
de la sociedad alavesa. Las aportaciones
han llegado al Banco de Alimentos
de todos los rincones, de ciudadanos
anénimos y de grandes empresas, de
colectivos y de particulares, de gente
con recursos y de los que tienen poco
pero no dudan en mirar a los que tienen
menos. Cuando el agradecimiento no
encuentra palabras no es necesario
rebuscar entre citas hermosas. Hay
un término que lo abarca todoy a
todos cuando sale del corazén: gracias.
ElBanco desea dar las gracias a
todos los alaveses porque todos han
conseguido un récord, seguramente de
aportaciones, pero sobre todo de amor.
Siestimarse a si mismo es uno de los
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principales secretos de la felicidad,
hoy es un dia para hacer balance y
sentirse feliz, porque los alaveses
han conseguido que el mundo sea un
poco mejor. Lo han logrado tal

esos voluntarios que se han ofrecido
al Banco en unas circunstancias
especialmente dificiles. Han sido
tantos que muchos no han podido
incorporarse a las tareas porque los
puestos estaban ya afortunadamente
cubiertos.

Lo conseguido no debe en cualquier
caso frenar el impulso de hacer lo que
queda pendiente. Las donaciones
econdmicas van a sustanciarse en
compras de alimentos, con especial
incidencia en aquellos que componen
una dieta sana. Y hay que lograr que

nadie necesitado se quede sin comida.
como la que nos azota son
proclives aincrementar el nimero de
pobres vergonzantes, de personas que
ocultan su miseria o que desconocen
los canales de ayuda. Es labor de todos
encontrarles y mostrarles el camino de
las ayudas sociales. Ser pobre no es una
verglienza. La vergiienza es que una
sociedad avanzada permita la pobreza.

Donaciones dinerarias a través de

- La pasarela de pago (modo
seguro) en la pégina web: https://
bancoalimentosaraba.org

- BIZUM: Cadigo 00025

La Hacienda Foral alavesa ofrece
deducciones fiscales a empresas y
particulares que hagan donativos.

PERIODO DE ALERTA SANITARIA (ABRIL Y MAYO 2020)
RESULTADO DE RECOGIDAS Y ENTREGAS

RECOGIDO

INGRESOS dinerarios: 128.133 €

« Entidades bancarias/fundaciones:
48.423

« Donaciones de particulares: 33.958

« Empresas: 24.000

* Organismos pblicos: 12.432

« Campanas: 9.320

BONOS de supermercados donados

por clientes: 26.098 €

* Eroski: 16.906 €

+ BM:9.192€

« El Corte Inglés: (pendiente resuttado)

ALIMENTOS donados por empresas:

192.518 kilos

* Mercadona, Kaiku, Pepsico, Fund.
Reina Sofia, FESBAL, otros Bancos
de Alimentos... entre més de 70
donantes

ENTREGADO

REPARTIDOS: 221345 kilos a:

* Beneficiarios adultos: 7.557

* Beneficiarios menores: 595

« Entidades como Cruz Roja y come-
dores sociales como Desamparados

EL CORREO
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EL HUNDIMIENTO DE LA ECONOMiA GENERA NUEVOS TIPOS DE PERSONAS CON DIFICULTADES PARA CUBRIR SU ALIMENTACION.

SEGUIR AYUDANDO
PARA PODER AYUDAR

LA PANDEMIA DE LA COVID-19 INCREMENTA LAS NECESIDADES
ALAS QUE HACE FRENTE EL BANCO DE ALIMENTOS

cho meses después de ser

declarada oficialmente, la

pandemia de la Covid 19
mantiene la emergencia sanitaria y
social. Miles de muertos, decenas de
miles de contagiados y un hundimiento
econdmico sin precedentes conforman
un balance que causa pavor. ;Cémo
se aproxima el Banco de Alimentos de
Alava a esta realidad? Como el resto
de la sociedad: con dudas y temor. Lo
sucedido hasta ahora es conocido por
todos, lo que va a acaecer en el futuro
inmediato no lo sabe nadie. Algo, sin
embargo, admite pocas dudas: la
necesidad de llenar la despensa ante un
2021 que se presume muy duro para dar
cumplimiento al principio fundacional
del Banco, paliar el hambre.
La Gran Recogida, ese icono del BAA
queilustra el final del afio, va a estar
mediatizada en esta ocasion por las
medidas de restriccion de movilidad
y agrupamiento, lo que anticipa una
caida de los productos recolectados
respecto a ediciones anteriores Solo
cabe compensarla desde la generosidad
de la sociedad a través de la compra de
bonos-comida en los supermercados
y de donaciones. Los alaveses, en
definitiva, tienen que seguir ayudando
para que el Banco pueda ayudar,
porque solo las aportaciones de la
mayoria pueden hacer bueno el derecho
de todos a la comida.
Desde marzo, decenas de personas

)
i i}

i

se han unido a la poblacién que ya

se encontraba en exclusién social.
Entonces, el perfil mds habitual de
beneficiado era el de inmigrante.

Ahora, el objetivo tipo de las ayudas lo
constituyen personas con inestabilidad
laboral, trabajadores en ERTE,
empleados que ya sobrevivianen
trabajos discontinuos y con sueldos
muy bajos, auténomos que han tenido
que cerrar su negocio, escolares que
han visto complicado su acceso a los
comedores...

Las medidas de seguridad han
dificultado, obviamente, el
funcionamiento diario del Banco. Ha
sido necesario limitar la entrada de

las asociaciones a los pabellones de
Jandiz, trasladando la recepcion en
buena medida fuera de ellos. Ha habido
que marcar limites de movilidad a los
voluntarios y facilitar el distanciamiento
o el lavado de manos cada 20 minutos.
Se desinfectan los pabellones de

forma completa todos los meses y
parcialmente cada dos semanas. Ha
habido que reorganizar los dias de
reparto. Normalmente se distribuia
todos los dias de la semana en Jiindiz

y se duplicaban las urgencias otros

dos. En la actualidad, se ha reducido el
reparto a tres dias para las asociaciones
y dos para las urgencias. Un conjunto de
actuaciones dirigidas a evitar un cierre
que dejaria a 7.000 personas sin la
entrega de alimentos.

Enel primer mes de la pandemia se
repartieron como urgentes 16.384 kilos
de productos de larga duracion a 549
personas y se entregaron al comedor
de Desamparadas 500 kilos de huevos
pasteurizados, 900 litros de leche

y 3.064 kilos de comida variada. En

los meses posteriores se han venido
repartiendo unos 50.000 kilos de
productos entre 1.800 adultos y 135
nifios.

Normalmente, son las asociaciones

las que recogen y distribuyen la
comida a sus beneficiarios. Se trata

de 3l asociaciones de repartoy 25

de consumo. Todos sus beneficiarios,
en total 5.500, son valorados por

los trabajadores sociales de los
Ayuntamientos. Actualmente se han
dado de alta 4 asociaciones y otras dos
se encuentran tramitando su ingreso,
lo que se traducird en un incremento de
beneficiarios del 20%.

Esta es la situacion actual del Banco de
Alimentos. El futuro es inquietante para
todos, pero especialmente para los mds
débiles socialmente. No les podemos
abandonar, AYUDANOS PARA QUE LES
PODAMOS AYUDAR.

Si quiere DONAR de forma segura,
puede hacerlo en la pdgina web del BAA
(https://bancoalimentosaraba.org/ ) o
mediante la plataforma BIZUM (Codigo
00025)

Tus entregas tienen bonificacion fiscal
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