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Covid 19aren pandemiak gizarteari oraina saminez eta ge-
rokoa ziurgabetasunez bizitzea eragin dio. Izurrite berri ho-
nek zenbaiten bizitza eta ondasunak desegin ditu, genituen 

balioak eta lehentasunak hankaz gora jarriz. Dugun zaurgarrita-
suna agerian utzi du, Izadiaren erraldoia ginenaren uste desegin 
eta gizakia zein kaskar gera daiteken azalduz. Duela urte bat ur-
tealdiaren emaitzak eta 2020rako helburuak lerrotzen genituenean 
Arabako Elikagaien Bankuak Urte Txostenerako lema bat hautatu 
zuen: “Leiho Irekiak” Prest ginen boluntario berriak hartzeko, baita 
parte-hartzea, gardentasuna eta gizarte erronkak zaintzeko. Une 
batzuetan “zomorro” madarikatuak leihoak erdi irekita edukitzera 
behartu gaitu, baita itxirik ez uzteko aldaketak egitera. Oroz gain 
solidaritza helmuga duen bidea jorratu da.

“Erabat ezineko zirudien zerbait egitea lortu genuen”, zioen Nel-
son Mandelak. Pandemia gure bizieran hainbeste sartu da ezen 
etorkizuna bera zalantzan jarri digun, mundu osoko zenbat miloi 
biztanleei etorkizuna kateatuz. Izan dira uneak sentiarazten zigu-
tenak ezingo genuela aurrera egin, ezta gosean geratu zirenentzat 
elikagairik jaso edo banatzerik izango genuenik. Ezinean sentitu 
arren, lortu egin zen. Gizateriak une makurrenetan onbide batez 
lortu zuen: solidaritza. 

Duela urte bat Arabako Elikagaien Bankua bere ohiko jarduera 
aldatzera behartuta aurkitu zen, nahiz eta helburu nagusia man-
tendu. Martxoan Espainian halabeharrezko etxeratzea bizi izan zen 
ezinbesteko jarduerak etenda, eta ia nazio osoa itxiera egoeran 
geratu zen. Bankuaren Zuzendaritza Taldeak, agintarien jarraibi-
deei kasu eginez, hilaren azkeneraino biltegiak ixtea erabaki zuen. 
Dena den Bankuak ezin zuen hutsik egin egoera larri hartan. Gain-
etorritako bikoiztasuna suertatzen zen beharrak handitzean langi-
leak ezin ekitea bereari. Larritasun egoera hartan zazpi boluntariok 
Bankuaren lanari ekin zioten osasun arduradunen segurtasun neu-
rriak zintzo jarraituz. Pixkanaka batzuk bulegoan eta besteak bil-
tegian pilatuta zeuden elikagaiak banatzeko zailtasunak bideratzen 
saiatu ziren. Hurrengo egunetan boluntario gisa  eskaini ziren gazte 
batzuk sekulako laguntza eman ziguten.

Aste batzuetan larrialdiari boluntario kopuru on batek nola hala 
erantzun ostean, etxeratze-arintzea etorri zen eta Giza Baliabi-
de sailak bere gain hartu zituen osasun babes neurriak, deituriko 
normaltasun berriaren lan-ildoetara egokituz, nahiz osasun ikus-
puntutik egoera ez zen erabat normaldua geratu. Uztailetik au-
rrera banaketan ez dira eragozpen aipagarriak izan, salbu galbide 
ekonomikoak eragindako behartsu berriengana iristea. Martxotik 
aurrera gehitu egin da pobreziaren amildegi mugan daudenen ko-
purua eta horren adierazle latzena elikagairik ez izatea da. Ordurar-
te lagunduak zirenak batez ere etorkinak eta lanik gabekoak ziren. 
Orain laguntza hartzaileak dira: lana kolokan geratu zaienak , ERTE 
egoerakoak, aldian aldiko lana eta soldata oso urrietan moldatzen 
diren langileak, eurena itxi beharra izan duten autonomoak, jange-
lak erabiltzea zaildu zaizkien ikasleak…

solidaritzaren 
zubia eraikitzeko

“Arazoa edozein izanik, jardun ezazu konponbidearen alde; ez zai-
tez geratu oztopoetan”. Hobetze lanetan ohizko ditugun irizpide 
eta jarreraz baliatu ginen azaro amaieran Elikagaien Bankuaren 
Bilketa Erraldoirantz begira jartzean. Iaz bilketa desberdina izan 
zen, dendetan zuzenean jasotzekoa mugatua geratu zelako, eta 
talde kopuruak zein mugikortasun neurrien baldintzak zailtasunak 
gehitu zituztelako. Baina emaitzetan solidaritza bikaina nabari zen, 
baita bonoak edota Bizum gisako emari-bide berrietan. Herritarrak, 
beste behin, arazoen aurrean makurtu orde irtenbideen alde egin 
zuten.

Covid 19aren pandemiak arabarren onena azaleratu du, zaurga-
rrienen sarraski ekonomikoa inoiz baino sendoago arintzen saiatuz. 
Bizi dugun larrialdi egoeran gure Bankua bereziki eskerturik dago 
gazte boluntarioekin, banaketari benetan heldu diotelako nahiz eta 
bestetan baino zailago izan helduen mugikortasuna arriskupean 
geratu zelako. Baita eskerrak zenbait erakundeei babes material 
eta tresnaz hornitzeagatik. Berdintsu solidaritza kanpainak. Egoera 
makurretan ohiko hornitzaileen banaketak (enpresak eta super-
merkatuak) garrantzia handiagoa dute. Aipamen berezia eman 
behar zaie zailtasunen artean beretik eman duten norbanakoak, 
eskuzabaltasunez diru-emariak eta elikagaiak emateagatik. Azken 
urtea harri koxkor eta oztopoz beterikoa izan zaigu. Baina kemena 
eta gogoaz oztopagarri zitzaizkigun harri koxkorrak solidaritzarako 
zubi eta pasabideak bilaka daitezke.

Atsotitz txinatar batek dio harribitxi bat ezin dela findu zorroztu 
gabe, ezta gizakia hobetu zailtasunetik kanpo. Izan daiteke azke-
nean Koronabirusa ez iza-
tea zibilizazioaren mugarri 
nagusiena, baina bai gure 
onena ematera estutzen 
gaituen bat. Elikagaien 
Bankuaren Urteko Txoste-
naren “Leiho Irekiak” krisial-
di honetan egiazko bilakatu 
da, hein batean behintzat, 
gizarte eskuzabal eta soli-
darioari esker. Pandemiak 
irauten badu ere jarrai di-
tzagun leihoak erabat ireki-
ta edukitzen. Laguntzen ja-
rraitu ezkero denon artean 
gizarte orekatu eta zuzena-
goa eraiki genezake.

Daniel Fernandez Conde

Arabako Elikagaien Bankuko Presidentea
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Gobernu Batzordeak         eta Antolakuntza Egitura

BATZORDE- 
BURUAK

ADMINISTRAZIO
ETA EKONOMIA

SAILA

BALIABIDE 
SAILA

EUROPAKO 
PROGRAMAK 

Administrazioa
Cristina Maestro Pelegrín

Lourdes Arambarri Bengoa
Giza baliabide eta 

Lana Arriskuak
Dolores Lana Zabala

Pablo Corral Espinosa
Informatika sistemak
Andoni Zaldúa Inurritegi

Kontularitza
Isidro Bada Hernández
Vicente Melón Blanco

Emaileen kudeaketa, kanpainak eta 
Bilketa Erraldoia

Jaime Bobadilla Sancha 
Jesús Mª Ciganda Iriarte
Luis Mª Barruso Guilarte

Luis Mª Ortiz de Arrizabaleta Fernández
Miguel Ángel Fdez.de Matauco Martínez

Sentsibilizatze eta zabalkundea
Andrés Rodeiro Louzao

José Ramón Quintana Insagurbe
Nieves Delgado Fontaneda

Salvador Aledo Amorós

Jakien kudeaketa
Daniel Muñoz Gómez

Fco. Javier Irisarri Lpz. de Goicoetxea
Patxi Elorza Honrado

Susana Corral Marrodán
Yon Maeso Mendizabal

Logistika eta biltegia. 
Garraioa

Eleuteria Martin Andrés
Juan Gallardo Cano

José Antonio Munguía López
José María Macario Valencia Arboníes

José Miguel Lpz.de Añua García
Luis Ignacio Bengoa Guinea
Segundo De la Hera Garcia

ELIKAGAIEN

Eguneroko zereginetarako Elikagaien 
Bankuak 56 boluntario finko ditu. 
Antolakuntza zerrendan zehaztu bezala 
batzuk gobernu batzordean dira eta 
besteak lan sail desberdinetan. Boluntario 
bakoitzak hautatutako sailean iraunkorki 
egiten du lan, aldatzeko aukeran.

ZUZENDARITZA BATZORDEA
Batzorde-buru: Daniel Fernandez Conde
Buru-orde: Jose Andres Gabilondo
Idazkari: Eva Maria Gil
Diruzain: Vicente Melon
Kideak: Fortunato Cebrian, Jaime Bobadilla, 
Jesus Mari Garcia Morketxo, Susana Corral

Bilketa Erraildoirako taldeen 
arduradun koordinatzaileak
Bost bil-lekuetan ezik, non elikagaiak eta bonoak jaso ahal izan 
diren, beste guztietan soilik bonoak banatu dira. Dendetan zein beste 
lekuetan lanak, eskaintzak eta boluntarioekin harremana lortzea… 
koordinatzaileek bete dute. Baita agindutako osasun arauen betetzea.
Eskergarri deritzogu supermerkatuek zein boluntarioek Elikagaien 
Bankuarekin izan duten harremana.
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Gobernu Batzordeak         eta Antolakuntza Egitura

BATZORDE- 
BURUAK

IDAZKARITZA SAILA
Eva MarÍa  Gil de Prado

Biltegia – 5. Pabiloia
Cipriano Palma Palma

Félix Lpz. de Aberásturi Lpz. de Arechavaleta
Fortunato Cibrián Castillo

Javier Galdos Ugarte
Lorenzo Estivarez Fdz. de Aranguiz

Miguel Bengoetxea Romero
Biltegia – 6. Pabiloia

Ana Murua Isasi
Antonio Navarro Murillo

Eunate Jz.de Aberasturi Larrea
José Ramón Guerenabarrena Mtz.de la Hidalga

José Niso Sadans
Kepa Fernández de Arroyabe

Matías Becares Bocas
Olga López de Armentia Saez de Arzamendi

Mantentze-lanak
Ricardo Glz.de Zarate Fdz.de Aranguiz

Ramón Rodriguez Merinero

SAILA
ELKARTEAK 

SAILA

Araceli Pereda Ochoa
Eufe Palacín Vaquero

Gonzalo Dz de Espada Fdz de Monje
Jesús Sanz Garbajosa

José Andrés Gabilondo Mallaviabarrena
José Luis Cortazar Ibáñez

Brasil kaleko biltegiaren
banaketa taldea
Julián Gubia López

Ana María Bravo Gutiérrez
Ohorezko boluntarioak

Francisco Centeno González
José Luis Goikoetxea Bergaretxe

Daniel Fernández Conde
Francisco Beltrán Urcelay
Jesús María Garcia Morketxo
Paula Sánchez Bilbao

BATZORDE IRAUNKORRA
Daniel Fernandez, Jaime Bobadilla, Jesus Mari 
Garcia Morketxo, Jose Andres Gabilondo

JARRAIPEN BATZORDEA ETA SAILEN 
KOORDINAZIOARENA
Daniel Fernandez, Fortu Cibrian, Jaime 
Bobadilla, Jesus Mari Garcia Morketxo, Josa 
Andres Gabilondo, Susana Corral

Apellaniz, Maria Victoria
Becares, Matias
Beitia, Laura
Corral, Susana
Díaz de Guereñu, Tomás
Espariz, Luis Alfonso
Espinosa, José Luis
Fernández, Lorenzo
Fernández, María Ángeles
Fernández  Aldasoro, Merche
Gómez Udaondo, Iñigo

Gubia, Julián
Guzman, Cesar
Izal, Mitxel
Lana, Lola
Landazábal, Jesús María
López de Armentia, Puri
López de Munain, Félix
López de Munain, Marian
Lourido, Alfonso
Manso Elexalde, Rosa
Martín, Sinforiano

Martínez, Mª Victoria
Montón, Luis
Niso, José
Ochoa Ortiz, María Asun
Pérez de Arrilucea, M. 
Carmen
Rubias, Jaime
Ramos, Elena
Vila, Antonio
Zabala, Manu  
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•	 Boluntarioen elkarlanaren laguntzaz Giza Baliabideak sailak une zail haietan Bankuaren irekiera egoki antolatu ahal 
izan zuen, osasun babeserako neurriak betez.

•	 Pandemiaren eraginez sentsibilizatze ekintzak % 50 gutxitu ziren. Hala eta guztiz, ikastetxeetara iritsi gara, eta 
bertan bilketa kanpainak gauzatu.

•	 Pandemiaren urte honen zehar jasotako ekintza eta eginbide solidarioak baliozkoak izan dira. Laguntza berezia izan 
zaigu, eta esker-ona banan bana agertu diegu. 

•	 Elkarteen esparruan dokumentazio lerroak hobetu egin dira, akatsak gutxituz, eta Bankuarekin elkarlana duten taldeen 
administrazio lana arindu. Elkarteen esparruan dokumentazio lerroak hobetu egin dira, akatsak gutxituz, eta Bankuarekin 
elkarlana duten taldeen administrazio lana arindu. Horrekin batera, Balioeste Zentroekin komunikazioa azkartuz.

•	 Pandemiaren egun latzenetan behar larrienei erantzuna eman zitzaien, Bankuaren boluntarioak eta aldian aldiko 
gazte batzuen bitartez.

•	 Bazterketa sozialaren arriskuan dutenen jarraipena, elikadura egokia eta kalitatez hobetua banatzeko.

•	 Sentsibilizatze ekintzak berreskuratu: hitzaldiak, bisitak eta bilketa txikien antolamendua.

•	 Ohiko lanerako beharrezko diren osasun neurriak betetzen duen boluntario taldea lortu eta egonkortu.

•	 Orain bezala, Bankua astean hiru egunez zabalik izateko ahaleginak abiatu, babes neurri bereziekin batera lan 
baldintzak urratsez urrats hobetuz.

•	 Bankuarekin elkarlanean diren taldeak ugaritu.

Lortutako
aurrerapenak

Hobetzeko

Jakiak banatzen jarraitzea, nahiz eta Coronabirusak zaildu.

Aurreko urtetan lortutako elikagai kopurura heltzea, beharren gorakadari 
erantzuteko
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USTIAPEN-KONTUA 2020 (€)

GASTUAK SARRERAK

Elikagaiak eta bestelako erosketak 232.680,31 Emari Pribatuak 97.002,43

Amortizazioak 30.069,74 Fundazioen dirulaguntzak 92.220,63

Langileen gastuak 23.073,40 Supermerkatuen bonoak 85.892,56

Konponketak eta mantentze-lanak 14.130,67 Enpresen emariak 78.754,14

Erregaiak 11.650,01 Eusko Jaurlaritzaren dirulaguntza (*) 19.062,90

Argi-indarra, Gasa, Ura 9.290,02 Udalen dirulaguntzak (*) 17.625,10

Zerbitzu profesionalak 8.344,17 Aldundiaren Dirulaguntza/I.F.B.S. (*) 11.912,42

Errenta irabazpenak 8.309,64 Fesbal/ C.E.E. 10.768,28

Seguru Sozialak 7.258,26

Garbiketa 5.083,55

Aseguru-primak 4.248,40

Publizitatea 4.072,92

Bulegoko materiala 3.227,68

Garraioak 3.166,24

Telefonoa 2.306,48

Beste gastuak 2.003,35

Zergak 1.666,76

Bidaiak 1.037,77

Banku zerbitzuak 623,51

Federazioen kuotak 577,80

GUZTIRA GASTUAK 372.820,68	 GUZTIRA SARRERAK 413.238,46	

(*): Ez dira kontuetan jarri Jundizko poligonoa eta Brasil kaleko lokalaren alokairuak, Eusko Jaurlaritza, Arabako Foru Aldundia eta Gasteizko 
Udalaren jabego izanik kobratu gabeko direnak, eta kobratzen ez dutenak (80.000 euro gutxi gorabehera).	

GUZTIRA SARRERAK 413.238,46

GUZTIRA GASTUAK 372.820,68

EMAITZA 40.417,78
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Etxeratzea eta osasuna eta ekonomia larrialdiak eztanda egitean Elikagaien 
Bankuak jarraitu egin zion gosea arintzeko ekimenari.

Elikagaien Bankuan azken urtealdia pandemiaren baldintzetan mugitu da. Ordurarte gizarteak zituen ziurtasunak 
kolokan geratzean egoera makur horri solidaritzaren balioa lehenetsi zaio. 2020ko martxoaren 15etik aurrera 
dena zeharo aldatu zen, osasun krisiak muga berriak finkatu zituelako eta gainbehera harretan gure biziera 
aldatu zuten neurriak hartu behar izan zirelako.

Martxoaren bigarren hamabostaldian Bankuak bere egoitzak itxi behar izan zituen eta lehen zaztada igaro 
ondoren, apirilean, Jundizen banaketak hasi genituen. Baita Brasil kalean behar larrienen zaintza. Zazpi 
boluntarioz osatutako taldeak bere gain hartu zituen betebeharrak eta gazte “andanak” gure erakundearen 
deiari erantzun zion logistika lanetarako prest. Konfinamendua indar osoan zegoela hasi zen norbanako, talde, 
enpresa eta fundazioen laguntza solidarioa. Banatu ahal izan ziren 45.378 kilo jaki, 1.861 helduei eta 133 haurrei.

Ekainetik aurrera, neurriak arintzean, ohiko eginkizunetara zuhurtasunez itzuli ginen. Banaketa Furgonetak 
enpresa eta supermerkatuetara irten ziren. Elkarteek bere aldetik elikagaiak jasotzeari ekin zioten. Guztia 
osasun berme zorrotzekin, sei boluntariok bideratuta. Uda ostetik eguneroko zereginak gorabehera handirik 
gabe gauzatu dira eta ez da Covid19aren kutsatzerik jasan. Krisialdi ekonomikoak gabeziak handitu ditu eta 
laguntza behar dutenen kopurua % 15ean gehitu da.

Ezberdina suertatu zen urteko Bilketa Erraldoia, elikagaiak jasotzea beste ezer baino sinbolikoa gertatu delako. 
Baina diru emaitzen solidaritzan bide berriak abiatu dira. 2020 urtearen amaierako jaso diren laguntzak gehitu 
egin dira, eta baliagarri izango dira aurre-ikusten baita 2021 urtean beharrak %20a gehituko direla.

Pandemiaren 
arrastoak
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Elikagaien Bankuaren aldeko 
KANPAINA eta ekintzak

Taldeak
Gol andana (Alaves, maite zaitut) 

Esnea erosteko laguntzak

“Siberiarrak” blusen koadrila 
Zozketa solidarioa

Comunion herria (Araba) 
San Prudentzio eguneko herritar jai-bazkari kostea auzokoak ordaindua

Gurasoak-San Viator, A Tempo, Florida eta Vicente Garcia abestaldeak 
Kontzerturik ezean laguntzak ematen dituzte

“Argia” emakume elkartea eta Burgeluko Udala 
Salgaiak egin eta salmenta Bankuaren eskura

Fundazio eta Aurrezkiak Kutxak
Vital Fundazioa “Txalotze luzeena” kanpaina 

1€, balkoietatik emandako txaloen segundu bakoitzeko

Vital Fundazioa 
Furgoia erosteko laguntza ekonomikoa 

Euskadi – Laboral Kutxa Fundazioa 
1.700 partaide “Pedalka erronka” jardueran

La Caixa Fundazioa 
“Etxe bat ere ez elikagairik gabe” kanpaina

Michelin Fundazioa 
Musukoak eta gel hidro-alkoholdunak
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Merkataritza eta Komunikabideak
El Correo 

Bertoko merkataritzaren aldeko poltsa salmenta

Kirolak denda 
Hiru hilabetetan saldutakoen % 1a emari gisa

Boulevard merkatal-gunea 
1€ Olentzero eta Erregeekin hitzordu birtuala izandako gasteiztar haur bakoitzeko

Suanayes Taldea 
“Atorra solidarioak” salmentan

Artepan okindegia 
Egunero ogi luzeak labean erre berriak

Empresas
SEA (Enpresa arabarrak) 

Saria banatzeko ekitaldiaren antolakuntza kostua Bankuari emana

Jundizko enpresarien elkartea 
“Poligonoen partaideak” diru kopuru esanguratsua ematen dute

Novaltia 
Musukoak

Adania 
Higiezinen arloko enpresa honen emaria

Zentimo solidarioa (Eroski) 
Bezeroek bere gogoz emandakoa

Kultura esparrua
Izal abeslaria 

“Barnetik” diskoa salmentaren irabaziak Elikagaien Bankuari eskaintzen dizkio

Zure txerto solidarioa 
Bertoko artistak Bankuaren eginahal solidarioen alde bideoak grabatu eta La Exploradora Elkarte Geografikoak 

sustatuko emariak

Azkena Rock jaialdia 
Atzendutako jaialdiaren atorren salmenta
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Ekimen hauetaz gain, beste hauek:

ALTAFIT gimnasioak, AMRA, NORTEGAS, BRIZ (aseguru bitartekaria), LA MILAGROSA ikastetxea (Laudio), 
Comercial laminados Ibérica, BIC ARABA, JESUS GURIDI musika kontserbategia, OPTIMUS 3D, ....

Langileen taldeak
MUBEA (Amurrio) 

Langile Batzordeak langileen artean jasotako bezainbeste ematen du enpresak

Garbiketako langileak – Gasteizko Udala 
langileen artean jasotako emaria

Telefonicako langileak 
Elikagaien Bankuei “otordu-txekeak” ematen dizkiete

Erakundeak
Jundizko egoitzara bisitak 

Gobernuaren ordezkariak, Gasteizko alkateak eta Gizarte Gaien zinegotziak babesa pabiloiak bisitatuz azaltzen dute

Farmazialarien Elkargoa 
Elkartearen emaria

Kirol esparrua
Gasteizko Ironman 

Proba atzendu ostean aurrekontuaren gastatu gabeko zati bat emari egiten du

Gosearen aurkako Kilometroak 
Juanma Olivas txirringan Arabako 51 udalerritara joaten da Bankuaren aldeko dirua lortzeko

Mercedes Benz lantegiaren BTT martxa 
Zeharbide solidarioa
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azaroaren 27 eta 28an

Bilketa Erraldoian solidaritzak 
pandemiari aurre eginez

Bonotan 276.000 euro bildu ziren, eta salgaien bilketak jaitsiera 
handia izan zuen

Elikagaien Bankuaren Bilketa Erraldoia azaroaren azken astean gauzatzean pandemiagatik mugikortasun eta kopuru 
baldintza zorrotzetan egin izan zen. Horrek nabarmen gutxitu zuen supermerkatuetan zuzenean hartzen den salgai 
kopurua. 

Bilketa Erraldoia baldintza berezietan egin izanak aurreratzen zuen askoz jaki gutxiago bilduko zela. Aurreko urtean 
jendearen emariak 80 dendetan jasotzen baziren, urte honetan soilik bost dendetan, eta horri gehitu behar ezin zela 
boluntario talde handirik erabili ohizko bilketa handietan bezala, non antolaketa berezia behar den.

Dena den, solidaritzak aurre egin zion koronabirusaren arriskuari emari zuzenak eta janari-bonoak lortu zirelako. 

Ekoizpen katearen dendetan jasotakoaren datuen erkaketa:

Urtean zehar Bankuak premiazko kontsumorako zituen salgaiak amaitzen joan ziren, eta jasotako elikagai kopuru 
urria zenez bonoak lortzeari ekin zitzaion. 2019ko Bilketa Erraldoiarekin erkatuz, 130.000 kilo gutxiago.

Arabako Elikagaien Bankuak bilketaren emaitza ontzat ematen du, beste behin justizia soziala eta elikadurarako 
oinarrizko eskubidearen alde arabarrek eskuzabaltasunez erantzun dutelako. Ildo horretan, Bankuak eskerrak 
luzatzen dizkie pandemia garaian solidaritzaren garaipenean berea jarri duten boluntario, denda kate, komunikabide 
eta batez ere hiritar guztiei.

Erraldoia
BILKETA

BILKETA 
ERRALDOIA

2020

11.000 276.000

BILKETA 
ERRALDOIA

2019

141.007 53.251
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(1) Guztira norbanakoetatik 1.867 emari jaso dira, 5 eta 6.000 € arteko emariak, bataz bestekoa 92,60 € da. Eskatu duten 
guztiei eman zaie zergak arintzeko ziurtagiria.

(2) Ez dira hemen zenbakietan sartzen Jundizko pabiloia eta Brasil kaleko lokalaz Eusko Jaurlaritza, Arabako Foru Aldundia 
eta Gasteizko Udalaren alokairuak, urtean 80.000 € balioa dutenak eta zor-barkamena egiten zaienak.

2020ko Bilketa Erraldoiaren egoera bereziagatik elikagaien ekoizleen aldetik kilo jaitsiera izan da, eta emaile askoren irizpideak 
kontutan hartuz, Bankuak dirua lehen beharretarako eta kalitatea hobetzeko erosketak egingo ditu.

EMARI-BIDEAK
- VISA txartelarekin ordainduz:

https://bancoalimentosaraba.org/donaciones-economicas/
- BIZUM bidez ordainduz, 00025 kodea erabiliz

- Banku kontu hauetara transferentzia bidez:
KUTXABANK: ES58 2095 3153 6191 1448 4071

LABORAL KUTXA: ES72 3035 0099 7509 9011 1111

EMARIAK ZERGA ARINTZE NABARMENA DUTE. ZIURTAGIRIA ESKATZEKO, HEMEN:
https://bancoalimentosaraba.org/donaciones-economicas/

 2019 2020 % ALDEA

GUZTIRA 159.262€ 392.460€ +233.198€ (+246%)

diru
Ekarpenak

Norbanakoak (1)
(izengabe eta izendunak)

+147.853 (+690%)

0€ 25.000€ 50.000€ 75.000€ 100.000€ 125.000€

Erakunde ofizialak (2) - 458€(-1%)

Enpresa, Elkarte 
eta taldeak

+46.083€(+241%)

Fundazioak +39.720€(+175%)

48.599€

92.220€
52.500€

32.671€

172.887€
25.034€

% ALDEA
2019  2020

49.057€

78.754€

150.000€
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NONDIK ERATORRIAK KG %
EMARIAK, nekazal eta elikagaien industriatik 825.065 49.95
BILDUTAKOAK, beste Elikagai Bankuetatik 306.501 18,55
EROSIAK, Elikagaien Bankuak jasotako diru-emarietatik 168.258 10,18
EMARIAK, bilketa kanpainetan Elkarteak, enpresak eta ikastetxeak jasotakoak 155.294 9,40
Fruta eta Barazkiak PROGRAMAtik (Nezakaritza Ministerioarena) 100.497 6,08
FESBALETIK JASOTAKOAK (Elikagaien Bankuen Federazioa) 67.088 4,06
2020ko BILKETA ERRALDOIAN eta dendetako kanpainetan jasotakoak (*) 29.077 1,76

GUZTIRA 1.651.779 100,00

(*) Ez dira kilo zenbaketan zenbatu diru-bonotan jasotako 276.000 euro. 
Zenbaki osoari Europar Laguntzaren Funtsa Programatik jasoa gehitu behar zaio : 114.042 kg

JAKI MOTA DESBERDINAK KG %
ESNEKI eta ARRAUTZAK 467.291 28,29
EDARI ez alkoholdunak (zukuak, ura… ) eta zizka-mizkak  355.511 21,52
FRUTAK eta BARAZKIAK 248.482 15,04
SAILKATU GABEAK (“azken ordukoak”) 232.282 14,06
JAKI MOLDATUAK okela eta arraina 122.273 7.40
JAKI LEHORRAK (lekaleak, pasta…) 80.375 4,86
KONTSERBAK 48.612 2,94
GOSARIKOAK (ogia, gailetak, kakao, zerealak…) 39.334 2,38
OLIOAK, KOIPEAK eta JANARI GEHIGARRIAK 28.891 1,74
HIGIENE eta GARBIKETARAKO 9.490 0,57
ZOPAK, SALDAK eta ASKOTARIKO SALDAK 9.034 0,54
HAURRENTZAKO JANARIAK 5.604 0,33
IRINA eta AZUKREAK 4.601 0,27

GUZTIRA 1.651.780 100,00

NOLA LORTZEN DIREN

ERATORRIEI BURUZ:

JAKI MOTAK: 

Jakiak

Oharrak

•	 Jasotako diruarekin Bankuaren erosketak gehitu egin dira.
•	 Kanpainetan elkarteetatik eta taldeetatik lortutakoa % 250 igo da… baliteke gizartearen kontzientzia-hartzea handitu egin izanagatik.
•	 Bilketa Erraldoian beherakada handia izan da jasotako kilo kopuruan, eta aldi berean bonuen gorakada.

•	 Edari ez-alkoholdunak % 50tik gora urritu dira, euren artean azukredunak.
•	 Gehitu direnak: - Fruta eta barazkiak: % 50

   - Jaki landuak okela eta arrainetan: % 20

Esker on zabala jakiak tonaka eman dituzten nekazaritzako elikagai enpresa eta beste erakundeei. 70tik gora dira, eta hemen 
soilik nabarmenenak aipatzen dira: MERCADONA – EROSKI – KAIKU – PEPSICO – PATURPAT - ALAVESA DE PATATAS 

– BACALAO GIRALDO – CALIDAD PASCUAL – LIDL – LOGFÍSTICA BERALKO, NEIKER, …
Baita: FEGA (Nezakaritza Bermatzeko Espainiak Funtsa), Elikadurarako Europar Laguntzaren Egitasmoa, Fruta eta 

Barazkiak Programa, FESBAL, beste Elikagaien Bankuak …eta ehunka jende izengabea
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Banaketa
JASOTAKO JAKIEN

Onuradunak

•	 Bankuak banatutako jakien hartzaileak dira: baztertze sozialean 
geratutako norbanako eta familiak. Jakiak banaketa taldeak ematen 
dizkiete.

•	 Profila: erretiro urriko adinduak, etorkinak, baliabide ekonomiko urriko 
familiak, langabetuak…

•	 Onuradun onarpena esparru sozialean diharduten erakundeetako 
profesionalek (Udalak zein elkarte profesionalak) egindako baliostatze 
bidez ematen zaie.

•	 Profesionalek Bankuari bermatzen diote familiak elikadurarako 
laguntza behar duela, baita zenbateko denboraz eta epea amaitzean 
berriro balioztatzen da laguntzari jarraipena ematea ala ez. 

Jakien banaketarako Elkarteak

Jakiak banatzeko Bankuak bide desberdinak ditu:

•	 35 Banaketa Elkarte. Bere lokaletan egiten diete banaketa Bankuak 
bereizitako familiei.

•	 31 Kontsumo Elkarte. Egunero kontsumitzeko jaki igarokorrak jaso eta 
harrera-gune, zahar egoitza eta jantoki sozialetara eramaten dituzte.

•	 Bankuak zuzenean Brasil kaleko lokalean egiten die banaketa jakien 
premia duten onuradunei. Jasotzen jarraitzeko aipatutako elkarte 
laguntzaileetara bideratzen dira.

PERTSONAK 2019 2020 % ALDEA

GUZTIRA 6.209 7.095 +886 (%14,26)

 (1): Zenbati banatu: 4.125 heldu/208 adingabe/56 haurtxo

 (2): Premiaz eta aldi baterako

+ 406 (% 10,18)

0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 3.500 4.000

Brasil kaleko 
lokalean + 498 (% 30)

Banaketa 
elkarteetan

- 18 (% 0,02)
Kontsumo 

elkarteetan

1.997
1.499

707
725

3.985
4.391(1)

% ALDEAPERTSONAK

2019  2020
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Emaileak gure jardueraren ardatza dira. Bere eskuzabaltasunari esker, ba-
liabide faltan diren asko eta askori lagundu geniezaieke. Guretzat akuilagarri 
bikaina dira gizarte beharren laguntze-bidean jarduteko. Eskerrak guztioi. Ba-
dakigu denetara heltzea ezineko zaigula, baina zuek gabe ez ginateke inora 
helduko.

Asko 
dugu zuei 
eskertzeko

“Daudenetatik denak dira, baina 
diren guztiak ez daude...”

Dirua

Elikagaiak

Zerbitzuak

Bilketa Erraldoian

Eguneroko bilketan

GR
RD

Dohaintzak
2020

Industria eta elikadura 
enpresak
AB AZUCARERA IBERIA, S.L. 

AGRUPACIÓN ALCOHOLERA DE BODEGAS 
COOPERATIVAS 

ALAVESA DE PATATAS S.A. 

ARTEPAN 

ASADOR SAGARTOKI 

BACALAO GIRALDO S.L. 

BAR LA UNIÓN   

BAR ORAIN 

BIMBO VITORIA 

CAFES FORTALEZA 

CALIDAD PASCUAL S.A.U. 

CAMPOVEGA, S.A.   

COCINA CENTRAL MAGUI S.L. 

COLONIALES MENENDEZ Y CIA, S. L. 

COMIDAS SARACHO 

CONGELADOS BEDARONA S.L. 

CORPORACION OVO 12 S. COOP 

DIMI DULCES IBERICA 

DISTRIBUCIONES GOBEA S. COOP. 

ECOVERITAS S.A. 

EL PATRIARCA-VITORIA 

EMBALAJES ECHEBERRIA 

FINDUS ESPAÑA 

KAIKU KM 0 VITORIA 

LOGISTICA BERALKO S.L. 

NATUBER TRANSFORMADOS DE LA PATATA  

NEIKER TECNALIA 

PANADERIA LA VITORIANA 

PASTELERIA TXISTU  

PATATAS AMUTIO 

PATURPAT S. COOP 

PEPSICO-IBERIA 

PINTXOS Y TAPAS 

Beste enpresa eta 
industriak
AC HOTEL VITORIA S.L. – GENERAL ÁLAVA  

ADYEN NV 

AGRUPACION DE FUNDICION Y UTILLAJE S.C. 

ALETXA 2000 ASESORES  

ALMACENES CAYPE  

APARTAMENTOS IRENAZ. 

ARABA ASCENTIUM S.L.- IROMAN 

ARABA POKER   

ARATUBO   

ARF VITORIA-GASTEIZ 

ASERRADERO SAN BLAS 

ASISTENCIA TECNICA TOPOGRAFICA 
MEDRIDIANO CERO S.L. 

ASTRASA 

AUTO ELECTRICIDAD ONDO S.A. 

AUTOS BELAVIA-TOYOTA 

BK CONSULTING ABOGADOS  

BIC ARABA 

BORRAS VAZQUEZ CORREDURIA 
DE SEGUROS S.L. 

CAIXABANK 

CANO DORRONSORO S.L. 

CARTEDYAM S.L.  

CENTRO  COMERCIAL BOULEVARD 

COATO 

COMERCIAL DE LAMINADOS IBERICA S.A. 

DCOOP S. COOP. 

DECOEXA 

ELECTRO ALAVESA 

EMBALAJES ECHEVARRIA  

ESTUDIOS URIARTE  

EZSA SANIDAD AMBIENTAL S.L.  

FADECO S.A. 

FAURECIA 

FRIOLOGIC  

FUNDACIÓN EIC ENERGY ADV. 

GARNICA PLYWOOD LOGROÑO – MADERAS 
DE LLODIO 

GIMNASIOS ALTAFIT 

GIMNASIO CURVES 

GRUPO SUANAYES 

GURPEA 

HERGOPI S.L. 

HERRAMIENTAS HEYSA 

IGARO LOGISTIC S.L. 

INALIA INNOVACION Y DESARROLLO S.L. 

INDUSTRIA AUXILIAR ALAVESA, S.A. 

INMOBILIARIA AGROMOTOR S.L. 

KAYL 

KIROLAK ZUBIAURRE S.L. 

KROMBER-SCHUBER 

KUTXABANK  

LABOR MARKETING Y COMUNICACIÓN 

LABORAL KUTXA 

LAUTADAKO ARABAKO INDUSTRIALDEA  

LOGÍSTICA DACHSER  

LOGISTICA REYCO 

LORAMENDI S. COOP. 

MAQUINARIA GAICOR S.L. 

MEGATECH 

MERCEDES BENZ ESPAÑA- RUTA SOLIDARIA 
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MICHELIN ESPAÑA PORTUGAL S.A.   

MONBAKE GRUPO EMPRESARIAL S.A. 

NORTEGAS ENERGIA S.L. 

NOVALTIA  

NUBIMAR FORWARDER SL 

ONCE ALAVA 

OPTIMUS 3D 

ORHELA INVERSIÓN SL 

OYEMIKEL S.A  

PUBLICIDAD BELL  

R.P.K. S. Coop.  

RINOR S.L. 

S.A.T. VERSOL 108 CV 

SECTOR INMOBILIARIO ADANIA 

SEGUROS “BRIZ” 

SENDATEK  S.L. 

SUMINZOR SL 

TARTEKA MEDIA  

TALLERES LEGUTIANO 

TECNOLOGIA Y LUBRICACIÓN S.L. 

TRANSPORTES CÁMARA 

TRANSPORTES URIARTE  

TUBACEX GROUP S.A. ACERALAVA   

TUVISA  

UNILEVER ESPAÑA 

VITAE SEGUROS E INVERSIONES S.L. 

Supermerkatu 
konpainiak
ALCAMPO GR RD

ALDI GR

ALIMENTACIÓN ISABELLE (Coviran) GR

BM SUPERMERCADOS GR RD 

CARREFOUR GR RD 

DIA GR

EL CORTE INGLÉS GR 

EROSKI GR RD  

LECLERC GR

LIDL GR

MACRO GR

MERCADONA RD GR 

Kultur, aisialdi, 
kirol eta lagunarte 
taldeak...
AFOGASCA  

ALAVÉS TE QUIERO – “LA LECHE DE GOLES” 

ASOCIACION DE MUJERES ARGIA 

ASOCIACION EMPRESARIOS JUNDIZ 

ASOCIACION MAQUINAS RECREATIVAS DE 
ALAVA-AMRA 

ASOCIACIÓN ZAPOREAK  

AZKENA ROCK FESTIVAL 

CARITAS DIOCESANAS DE VITORIA 

COLEGIO OFICIAL DE FARMACEUTICOS DE 
ALAVA 

COMITÉ DE EMPRESA DE MEGATECH 

CONSERVATORIO JESUS GURIDI 

CORAL  A TEMPO 

CORAL GURASOAK-SAN VIATOR 

CORAL VICENTE GARCIA 

CORO FLORIDA 

CUADRILLA DE BLUSAS SIBERIARRAK 

FED. SOC. GAST. DE ALAVA BOILUR 

FEDERACION ALAVESA DE HALTEROFILIA 

FUNDACIÓN CAIXABANK  

FUNDACIÓN ESTADIO  

FUNDACION VICENTE FERRER-BRAZADAS 
SOLIDARIAS 

FUNDACIÓN VITAL 

GIZARTE ERALDAKETAN LAGUNTZEKO 
ITXAROPEN ELKARTE 

JUANMA OLIVA – REALIDAD BIPOLAR  

JUNTA RECTORA DE NTRA. SRA. DE ORO 

PUEBLO DE COMUNIÓN 

RED SOLIDARIA BATERA  

RESIDENCIA UNIVERSITARIA TOMAS ALFARO 
FOURNIER 

SEA EMPRESARIOS ALAVESES 

SOCIEDAD ESKOLA ZAHARRA-EHARI 

SOCIEDAD GEOGRAFICA LA EXPLORADORA 

TRABAJADORES DE LIMPIEZA – AYTº VITORIA-
GASTEIZ 

Ikastetxe eta 
egoitzak
CEIP IZARRA HLHI 

CIFP MENDIZABALA LHII 

COLEGIO LA MILAGROSA IKASTETXEA 

CPEIPS CEU VIRGEN NIÑA HLBHIP 

CPEIPS PADRE RAIMUNDO OLABIDE HLBHIP  

CPEIPS PRESENTACIÓN DE MARÍA HLBHIP 

CPEIPS SAGRADO CORAZÓN HLBHIP SECUNDARIA  

CPEIPS SAN VIATOR HLBHIP  

CPEIPS URKIDE HLBHIP 

CPEIPS VERA CRUZ HLBHIP 

CPES EGIBIDE BHIP 

IES LAKUA BHI AMPA ERDIZKA 

IES LOS HERRÁN BHI 

IES MURGIA BHI 

RESIDENCIA AJURIA  

Erakunde Publikoak
AYUNTAMIENTO  VITORIA-GASTEIZ 

AYUNTAMIENTO ALEGRIA/DULANTZI 

AYUNTAMIENTO ARRAZUA-UBARRUNDIA 

AYUNTAMIENTO DE ELBURGO 

CENTRO PENITENCIARIO DE ARABA/ÁLAVA 

DIPUTACIÓN FORAL DE ALAVA (I.F.B.S.)  

GOBIERNO VASCO 

JUNTA ADMINISTRATIVA DE EGUINO 

JUNTA ADMINISTRATIVA DE MAESTU 

Komunikabideak
CADENA COPE  

CADENA SER  

DATO ECONÓMICO  

DIARIO BERRIA  

DIARIO DE NOTICIA DE ALAVA  

EL CORREO   

EUSKAL TELEBISTA  

GASTEIZ HOY  

ONDA CERO  

RADIO GORBEA   

RADIO NACIONAL DE ESPAÑA  

RADIO VITORIA – EUSKAL IRRATIA  

Mila esker 1.867 laguntzaileei, izendun eta izengabeak, beren emari ekonomikoekin ahalbidetu dutenak 
Arabako Elikagaien Bankuak arabar gizartearen behartsuenen elikadura gabezien alde duen jardunean etenik 
gabe jardutea.
                                                                                                                                                                 

 ESKERRIK ASKO!

2020 Urteko Txostenaren euskarazko itzulpena: Patxi Otamendi.
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Ciudadanas y ciudadanos en momentos difíciles
El Banco de Alimentos de Araba quiere dar cabida a ciudadanas/os de diferente 
rango en esta Memoria de 2020. Nos expresan su sentir en este camino lleno de 
tropiezos y dificultades.

BEATRIZ ARTOLAZÁBAL (Consejera de Igualdad, Justicia y Políticas Sociales)
¿Cómo has visto el trabajo del BAA en este año 2020 con la Pandemia?
La pandemia ha convertido en más imprescindible que nunca el trabajo solidario de entidades 
sociales como el BAA. 

¿Qué le pedirías al BAA en el año 2021?
Estoy segura de que van a seguir al pie del cañón ayudando a los colectivos más desfavorecidos.

DENIS ITXASO (Delegado del Gobierno de España en Euskadi)
¿Cómo has visto el trabajo del Banco de Alimentos de Álava en este 2020 con la pandemia? 
El Banco de Alimentos de Álava es el sustento de muchas organizaciones alavesas, desde 
entidades benéficas a asociaciones vecinales, que son las que finalmente entregan los alimentos 
a las personas que los solicitan. En un momento de emergencia y tan complejo como el actual, 
una institución como el Banco de Alimentos es más necesaria que nunca para atender las 
necesidades de numerosas familias y colectivos en riesgo de exclusión. El Gobierno de España 
se está implicando para proteger a los ciudadanos y que nadie se quede atrás. Prueba de ello 
es el Programa de Ayuda Alimentaria que pretende cubrir las necesidades actuales y con el que 
pretendemos acompañar la impagable labor de organizaciones como el Banco de Alimentos de 
Álava para rescatar a las familias con menos recursos.  

¿Y qué le pedirías al Banco de Alimentos de Álava en el año 2021?
 Que la Delegación del Gobierno en el País Vasco y el Banco de Alimentos de Álava demos continuidad a esta estrecha colaboración 
para ayudar a la población más vulnerable y necesitada. Hay que garantizar que las personas más vulnerables tengan acceso a 
servicios esenciales y a protección social. Con la unión y el trabajo conjunto se podrá llegar más rápido a los que más lo necesitan 
en estos momentos de pandemia y crisis socio-económica.

UNA BENEFICIARIA
¿Cómo has visto el trabajo del BAA en este año 2020 con la Pandemia?
Con la pandemia pensé que igual nos quedábamos sin nada, pero han seguido surtiendo a familias como la mía.

¿Qué le pedirías al BAA en el año 2021?
Estoy muy contenta con lo que me aportan, solo muchas gracias.

Hiritarrak aldapaz gorako garaietan
Arabako Elikagaien Bankuak 2020 Urteko Txostenean leku ematen mota 
desberdinetako hiritarrei, oztopo eta zailtasunez jositako egoera nola sentitu izan 
duten azaltzen digutenak.
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EMILIANO OZAETA (Asociación de Reparto – Santuario de Estibaliz)
¿Cómo has visto el trabajo del BAA en este año 2020 con la Pandemia?
Gran dinamismo en seguir de cerca a los más necesitados. 

¿Qué le pedirías al BAA en el año 2021?
Continuidad para seguir con la prevision social y poder hacer la económica.

JON URRESTI (Presidente de las Fundaciones Vital)
 ¿Cómo habéis visto el trabajo del Banco de Alimentos este año 2020 con la pandemia?
Lo hemos visto francamente bien, en un año imposible habéis hecho todo lo posible y más, para 
cumplir y dar apoyo a las personas que más lo necesitan en nuestro Territorio.

¿Qué dirías al Banco de Alimentos que haga en el 2021?
Por desgracia esta pandemia seguirá este año, así que tenéis que seguir aportando al máximo 
y sobre todo solicitando la colaboración de más voluntarios/as, sobre todo jóvenes, a vuestro 
proyecto.

GORKA URTARAN (Alcalde de Vitoria-Gasteiz)
¿Cómo has visto el trabajo del BAA en el año 2020 con la pandemia? 
Quiero destacar el trabajo permanente del Banco de Alimentos de Araba para atender a las familias 
más vulnerables y ayudarles a cubrir una de nuestras necesidades básicas, la alimentación. El Banco de 
alimentos, complementa la labor de la administración y en colaboración con las instituciones locales, y 
en concreto, con el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz, coadyuva en el cumplimiento de una doble función: 
una, ya comentada, de atender las necesidades de alimentación de los colectivos más vulnerables; otra, 
también muy importante, de concienciar a la ciudadanía de lo importante que es ayudarnos los unos a 
los otros, e impulsar la solidaridad de la sociedad vitoriana. No hay más que ver los resultados de las 
campañas de recogida de alimentos para concluir que el impacto del trabajo del Banco de Alimentos entre 
la ciudadanía es muy importante. Y este trabajo constante, ha resultado todavía más importante durante 
2020, en plena pandemia. El esfuerzo que han hecho los voluntarios y voluntarias para poder atender 
estas necesidades ha sido encomiable, habida cuenta de las dificultades y los riesgos que provoca la 
Covid-19 respecto al contacto e interacción social.   

¿Qué le pedirías al BAA en al año 2021? 
Poco más se puede pedir al BAA conociendo todo lo que hacen sus voluntarios. Por eso, la petición la convierto en deseo: Deseo 
que la relación entre el Banco Alimentos y el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz  siga siendo tan cordial y colaborativa. Deseo que 
más personas atiendan la solicitud del Banco para colaborar como voluntarios. Deseo mucha salud para todos y todas y que pase 
pronto esta pandemia. 

IKER CLAUSIN (Diario El Correo)
¿Cómo has visto el trabajo del BAA en el año 2020 con la pandemia?
Esfuerzo muy importante de las personas que formais parte del BAA en un año tan complicado y capacidad de adaptación en todos 
los aspectos para poder seguir realizando vuestra labor y lograr vuestros objetivos de ayuda en circunstancias adversas.

¿Qué le pedirías al BAA en el año 2021?
Más que pedir, felicitaría a todas las personas que formáis parte del BAA por vuestro compromiso y os animaría a todos a continuar 
con vuestra importante labor en el año 2021.

MIGUEL GUTIÉRREZ (Presidente de la Sociedad Geográfica Española y promotor de campañas a 
favor del BAA)
¿El confinamiento físico hará que cuando todo acabe nos cerremos más sobre nosotros mismos y 
olvidemos que hay otros habitantes de este mundo con más necesidades?
Lamentablemente soy un poco pesimista, porque pienso que vienen tiempos duros y que mucha gente lo 
va a pasar mal. Por ello y teniendo esto en cuenta decidimos poner nuestro granito de arena y trataremos 
de seguir en esta línea. 
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JESÚS PRIETO (Antropólogo)
¿Seremos distintos cuando todo esto finalice? 
Sin duda. Mejores o peores, como bien dice el filósofo Daniel Innerarity, eso estará por ver. 
Lo realmente cierto es que la pandemia generada por un virus microscópico, el Covid 19, ha 
supuesto para nosotros una tremenda convulsión, en términos de vidas, de desastre económico, 
de pobreza, de tensión social creciente...en buena medida las violentas protestas que estamos 
contemplando en las calles de varias ciudades estos días están evidenciando una “ansiedad 
social” que es preocupante. Ninguno de nosotros se ha visto sometido en su vida a situaciones 
de confinamiento domiciliario, de 700 fallecimientos diarios, de cierre de comercios, de ausencia 
de vida social o cultural o de imposibilidad de reunirse, de reír, de amar en definitiva. Así las 
cosas, el “día después” podremos ser mejores o peores, pero lo que es cierto es que seremos 
distintos. Determinados cambios han venido para quedarse. Así, en mi opinión, la educación on 
line, el fortalecimiento y utilización de las nuevas tecnologías, el uso habitual de mascarillas, 

la investigación en biociencia y farmacia, los reajustes económicos, los fondos de previsión de futuras pandemias, etc...van a ser 
prácticas habituales en nuestras actuales sociedades. Ahí es donde demostraremos verdaderamente nuestra capacidad para la 
“resiliencia”. Tan sólo a una cosa nos debemos oponer: a que estos cambios mermen nuestra humanidad.

IÑAKI GUTIÉRREZ (Comité de trabajadores de MUBEA y promotor de campaña a favor del BAA)
La pandemia nos ha mostrado la fragilidad de muchas cosas que creíamos sólidas pero al mismo tiempo ha permitido comprobar 
la fuerza inigualable de la solidaridad. 

Creo que la situación actual ha polarizado aún más a la sociedad. El que se ha visto afectado por ella puede haberse  vuelto más 
consciente de los problemas sociales e implicarse más en ellos, en cambio creo que mucha gente que no se ha visto afectada de 
manera directa por la pandemia y está demostrando que sólo piensa en su bien personal. 

PATXI OTAMENDI (Colaborador del BAA)
¿Cómo has visto el trabajo del BAA en este año 2020 con la Pandemia?
Un trabajo discreto, sin estridencias. Buscando ser útiles.

¿Qué le pedirías al BAA en el año 2021?
Ser comunicativamente humildes, aportando algo de pedagogía. Pedir a la ciudadanía que se 
tenga también a sí misma como “ciudadanía”.

Nola ikusi duzu 2020 urtean Pandemiapean Elikagaien Bankuak egindako lana?
Lan ixila, handiusterik gabekoa. Baliagarritasuna lehenetsiz jardun du.

Zer eskatuko zenioke Bankuari 2021 urtean?
Komunikazioan apalak izaten jarraitzea, pedagogia apur bat zabalduz. Hiritar eskatu bere gain 
hartu dezala elkar zaintzearen garrantzia.

RAQUEL RUIZ DE APOCADA (Trabajadora Social de Agle)
¿Cómo has visto el trabajo del BAA en este año 2020 con la Pandemia?
Es de agradecer tremendamente el trabajo de personas voluntarias en tiempos de alarma sanitaria en primera linea y afrontando 
la situacion con espiritu solidario.

¿Qué le pedirías al BAA en el año 2021?
Continuidad en un trabajo bien hecho.

LORENA SALAZAR BILBAO (Trabajadora social de Hazten)
¿Cómo has visto el trabajo del BAA en este año 2020 con la Pandemia?
Con continuidad aportando su trabajo y procurando no dejar a nadie sin el recurso de alimentos.

¿Qué le pedirías al BAA en el año 2021?
 Seguir en su linea de trabajo solidario
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VICENTE MELÓN (Voluntario del BAA)
¿Cómo has visto el trabajo del BAA en este año 2020 con la Pandemia?
Muy comprometido, intentando cubrir las necesidades alimentarias que se produzcan en nuestro entorno.

¿Qué le pedirías al BAA en el año 2021? 
Seguir en esa línea, ayudando a muchas familias a cubrir lo más esencial “el alimento”.

RAMIRO GONZÁLEZ (Diputado general de Álava)
¿Cómo has visto el trabajo del BAA en el año 2020 con la pandemia?
Tengo que agradecer al Banco de Alimentos de Álava su labor en un momento en que el tsunami 
de la covid-19 ha hecho estragos en nuestra sociedad. Tras la tragedia sanitaria, ha aflorado la 
crisis económica, y las entidades del Tercer Sector Social, entre ellas y de forma destacada el 
Banco de Alimentos de Álava, han acudido en ayuda de las personas y familias más damnificadas. 
Nunca antes ha tenido tanto sentido el Banco de Alimentos de Álava como en el año 2020, cuando 
ha sido barrera contra situaciones de exclusión social en nuestro territorio.

¿Qué le pedirías al BAA en al año 2021?
Le pediría que siga trabajando con la misma dedicación que siempre porque las consecuencias de 
crisis originada por la pandemia se van a prolongar este año. 

PASCAL GÓMEZ (Presidente de SEA)
El tsunami económico dejará cicatrices difíciles de recuperar, ¿cuáles son tus principales 
temores?
Es cierto que, aunque en marzo del año pasado parecía que nos enfrentábamos a una situación 
coyuntural que duraría escasamente unos meses, la situación provocada por la pandemia se está 
alargando en el tiempo y por consiguiente las consecuencias en la economía provocadas por la 
misma, con caídas en el PIB desconocidas hasta ahora. 

En todo caso, tenemos plena confianza en la fortaleza de las empresas y la sociedad alavesas, y 
aunque todavía nos quedan unos meses en los que tener que resistir hasta que la situación sanitaria 
se normalice, la recuperación económica “si todos remamos juntos y en la misma dirección” será 
igualmente rápida y nos permitirá seguir disfrutando del nivel de calidad de vida del que hacemos 
gala en nuestra provincia.
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EL RINCÓN SOLIDARIO

l Banco de Alimentos de 
Álava rinde cuentas de 
su labor en estas fechas 

en su Memoria anual, ocasión que 
sirve para hacer balance tanto como 
para trazar los objetivos del futuro 
inmediato. Y esa tarea la encabeza una 
meta inexcusable: mejorar. La mejora 
continua es inseparable de cualquier 
proceso y en este Banco todo es 
mejorable con esfuerzo, ganas e ilusión. 
En ese futuro por hacer que es 2020 un 
propósito central debe ser la búsqueda 
de familias en situación de pobreza a las 
que no ha llegado todavía, tratando de 
acercarnos a la ‘exclusión cero’. Porque 
nadie necesitado debe quedar fuera 
del foco de la atención social. Nadie 
que precise comida puede quedarse 
sin ella en la sociedad actual porque su 
situación sea ignorada. 
En el ámbito de apertura al exterior cabe 
incluir entre los propósitos del ejercicio 
llegar a más centros escolares para 
sensibilizar a los más jóvenes; divulgar la 
acción social del Banco con visitas a los 
pabellones donde se centra la recolección, 
selección y entrega de alimentos; tratar 
de que todas las Asociaciones acudan con 
la misma frecuencia, garantizando así la 

recogida del producto seco y fresco de 
forma periódica, o ampliar el campo de 
sensibilización a centros socioculturales y 
residencias de mayores.
Con carácter interno, los proyectos 
de mejora pasan por la realización de 
auditorías por profesionales externos 
de toda la actividad del Banco de 
Alimentos de Álava, procesos de 
reconocimiento (Fundación Lealtad para 
la transparencia y buenas prácticas), 
la reducción de gastos generales, 
la realización de un protocolo de 
admisión de nuevos voluntarios desde 
el departamento de Recursos Humanos, 
el aumento de personal en el equipo de 
trabajo del almacén, la actualización 
del material educativo del que se 
dispone para visualizar la labor del 
Banco, la mejora de la gestión residual 
(básicamente en plástico y cartones) 
o la creación de un nuevo equipo para 
preparar la Gran Recogida de 2020.

Pero los planes de mejora son solo 
palabras si no implican a las personas. 
«Nosotros tenemos que ser el cambio 
que queremos ver en el mundo», dijo 
Mahatma Gandhi. Un llamamiento que 
nos debe sacudir a todos los ciudadanos. 
Porque el Banco de Alimentos son sus 
voluntarios, pero no solo ellos. El Banco 
son todos los que colaboran donando 
lo que pueden, los que ayudan o tratan 
de ayudar a que no haya hambre o 
los que se rebelan contra la injusticia 
de la pobreza. Sin ellos el cambio sería 
imposible.
Ese futuro por hacer al que todos 
estamos invitados es impensable desde 
el egoísmo, pero también desde la excusa 
del ‘yo no puedo cambiar el mundo’. «El 
primer paso no te lleva donde quieres ir 
pero te saca de donde estás», rezan los 
manuales para el cambio o la mejora 
en cualquier ámbito. No hay paso, por 
pequeño que parezca, que no signifique 
movimiento y no hay nada más frustrante 
que permanecer quieto y lamentarse 
después de no haberse movido.

Si quiere DONAR de forma segura, puede 
hacerlo en la página web del BAA  
https://bancoalimentosaraba.org/
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LOS OBJETIVOS DEL BANCO DE ALIMENTOS PASAN POR LA MEJORA PERMANENTE DE  
SU LABOR Y LLEGAR A TODOS LOS QUE NECESITAN AYUDA ES PRIORITARIO

EXCLUSIÓN CERO

«EL PRIMER PASO NO TE LLEVA 
DONDE QUIERES IR PERO TE SACA 
DE DONDE ESTÁS»

EL RINCÓN SOLIDARIO

l coronavirus nos ha metido 
a todos en casa y ha dejado 
en segundo plano otros 

problemas, que, sin embargo, son ahora 
igual de acuciantes que lo eran antes de 
desatarse la crisis sanitaria. En algunos 
casos, como el de la carencia de comida 
suficiente, las consecuencias tienden, de 
hecho, a agravarse en estas situaciones. 
El Covid-19 ha obligado al Banco de 
Alimentos de Álava a replegarse, pero 
no lo ha cerrado porque en las crisis es 
tan necesario o más que en tiempos 
normales. 
«La persona se descubre cuando se 
mide contra un obstáculo», apuntó 
Antoine de Saint Exupery. El Banco, 
atendido por voluntarios incluidos en 
muchos casos dentro de los grupos de 
riesgo por edad, se ha visto obligado a 
cambiar sus pautas de funcionamiento, 
pero sigue atendiendo su objetivo 
básico que es suministrar alimentos a 
quienes los necesitan. Obviamente, el 
alto riesgo que supone la realización de 
estas labores, tanto para beneficiarios 
como para los propios voluntarios del 
BAA, ha obligado a tomar unas medidas 
de máxima protección y a tener que 
hacerlo de forma limitada, paliando las 
necesidades más urgentes. 
Bajo esta premisa, la entrega de 
alimentos se realiza en los locales del 
polígono de Jundiz y de la calle Brasil 

tanto a las entidades de reparto y 
consumo como a personas enviadas 
por Servicios sociales del Ayuntamiento, 
todos casos de gran necesidad.
El trabajo lo lleva a cabo un retén 
reducido de veteranos del BAA, con 
el apoyo de jóvenes voluntarios. 
En los últimos diez días se ha 
atendido a 320 adultos y 40 niños. 
Comedores colectivos, comunidades 
y otras entidades de consumo se han 
beneficiado de los repartos. Todo 
ello ha supuesto más de 16.000 kilos. 
En los próximos días se proseguirá 
con la entrega de productos frescos 
procedentes del programa europeo de 
‘Frutas y hortalizas’, llegando a otras 400 
personas. 
En una situación de emergencia como 
la que vivimos, el Banco debe estar 
especialmente agradecido a esos 

voluntarios jóvenes que hacen posible el 
reparto (Educadores de Calle / Batera / 
Centro C. Boulevard) y a los organismos 
que han facilitado el material de 
protección (Departamento de Sanidad 
del Gobierno vasco-Eutsi goiari), así 
como a las campañas ‘Tu vacuna 
solidaria’ o ‘Ningún hogar sin alimentos’. 
En tiempos especialmente duros cobra 
mayor importancia si cabe la entrega de 
productos por parte de los proveedores 
habituales (empresas y supermercados) 
y mención aparte merecen todas 
esas personas que a título particular 
en una situación crítica hacen gala de 
su extraordinaria generosidad con 
donaciones dinerarias y de productos.

Necesidades y contactos
Las necesidades urgentes se podrán 
comunicar a través de alguno de estos 
medios:
 
Teléfono: 945 213233 (Horario: 09:00 a 13:00)
 
Correo electrónico: administracion@
bancoalimentosaraba.org
asociaciones@bancoalimentosaraba.org
 
Página web: https://bancoalimentosaraba.org
 
Donaciones dinerarias a través de la pasarela de 
pago (modo seguro ) en :
Página web: https://bancoalimentosaraba.org
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EL BANCO DE ALIMENTOS MANTIENE LOS REPARTOS DE EMERGENCIA DURANTE LA CRISIS DEL COVID-19

LA SOLIDARIDAD EN 
TIEMPOS DEL VIRUS

«EL BANCO SIGUE ATENDIENDO 
SU OBJETIVO BÁSICO QUE ES 
SUMINISTRAR ALIMENTOS A 
QUIENES LOS NECESITAN»

GRAN APOYO DE PERSONAS, 
DONACIONES DE PRODUCTOS  
Y DINERO Y… SOBRE TODO 
CARIÑO Y COMPRENSIÓN

El Rincón
SOLIDARIO
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EL RINCÓN SOLIDARIO

os estragos de la Covid 
19, tanto sanitarios como 
socioeconómicos, han sido y 

son históricos. La pandemia marcará un 
antes y un después en muchos aspectos 
de nuestras vidas y en la marcha de 
las comunidades. El axioma de que a 
cierta edad la vida se convierte siempre 
en puntos suspensivos ha dejado de 
adscribirse a los años para extenderse 
a cualquier previsión vital. Es difícil no 
añadir a las penurias de la realidad 
los miedos de la imaginación. Y, sin 
embargo, la crisis ha permitido aflorar 
lo mejor de las personas, entregadas 
como nunca a paliar la afección del 
cataclismo en los más vulnerables.
Los números que acompañan esta 
información son una muestra de 
solidaridad y generosidad sin parangón 
de la sociedad alavesa. Las aportaciones 
han llegado al Banco de Alimentos 
de todos los rincones, de ciudadanos 
anónimos y de grandes empresas, de 
colectivos y de particulares, de gente 
con recursos y de los que tienen poco 
pero no dudan en mirar a los que tienen 
menos. Cuando el agradecimiento no 
encuentra palabras no es necesario 
rebuscar entre citas hermosas. Hay 
un término que lo abarca todo y a 
todos cuando sale del corazón: gracias. 
El Banco desea dar las gracias a 
todos los alaveses porque todos han 
conseguido un récord, seguramente de 
aportaciones, pero sobre todo de amor.
Si estimarse a sí mismo es uno de los 

principales secretos de la felicidad, 
hoy es un día para hacer balance y 
sentirse feliz, porque los alaveses 
han conseguido que el mundo sea un 
poco mejor. Lo han logrado también 
esos voluntarios que se han ofrecido 
al Banco en unas circunstancias 
especialmente difíciles. Han sido 
tantos que muchos no han podido 
incorporarse a las tareas porque los 
puestos estaban ya afortunadamente 
cubiertos. 
Lo conseguido no debe en cualquier 
caso frenar el impulso de hacer lo que 
queda pendiente. Las donaciones 
económicas van a sustanciarse en 
compras de alimentos, con especial 
incidencia en aquellos que componen 
una dieta sana. Y hay que lograr que 

nadie necesitado se quede sin comida. 
Crisis como la que nos azota son 
proclives a incrementar el número de 
pobres vergonzantes, de personas que 
ocultan su miseria o que desconocen 
los canales de ayuda. Es labor de todos 
encontrarles y mostrarles el camino de 
las ayudas sociales. Ser pobre no es una 
vergüenza. La vergüenza es que una 
sociedad avanzada permita la pobreza.  

Donaciones dinerarias a través de
- La pasarela de pago (modo 
seguro) en la página web: https://
bancoalimentosaraba.org
- BIZUM: Código 00025
La Hacienda Foral alavesa ofrece 
deducciones fiscales a empresas y 
particulares que hagan donativos.
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LA PANDEMIA DE LA COVID 19 HA SACADO LO MEJOR DE LOS ALAVESES, ENTREGADOS COMO NUNCA A 
PALIAR EL CATACLISMO ECONÓMICO EN LOS MÁS VULNERABLES

UNA SOCIEDAD SOLIDARIA  
Y GENEROSA

RECOGIDO
INGRESOS dinerarios: 128.133 € 
• Entidades bancarias/fundaciones: 

48.423
• Donaciones de particulares: 33.958
• Empresas: 24.000
• Organismos públicos: 12.432
• Campañas: 9.320
BONOS de supermercados donados 
por clientes: 26.098 €
• Eroski: 16.906 €
• BM: 9.192 €
• El Corte Inglés: (pendiente resultado)

ALIMENTOS donados por empresas: 
192.518 kilos
• Mercadona, Kaiku, Pepsico, Fund. 

Reina Sofía, FESBAL, otros Bancos 
de Alimentos… entre más de 70 
donantes

ENTREGADO
REPARTIDOS: 221.345 kilos a:
• Beneficiarios adultos: 7.557
• Beneficiarios menores:  595
• Entidades como Cruz Roja y come-

dores sociales como Desamparados

PERIODO DE ALERTA SANITARIA (ABRIL Y MAYO 2020)
RESULTADO DE  RECOGIDAS Y ENTREGAS

VOLUNTARIOS DEL BANCO DE ALIMENTOS DE ÁLAVA, DURANTE LA COLECTA DEL PASADO MES DE NOVIEMBRE.

EL RINCÓN SOLIDARIO

cho meses después de ser 
declarada oficialmente, la 
pandemia de la Covid 19 

mantiene la emergencia sanitaria y 
social. Miles de muertos, decenas de 
miles de contagiados y un hundimiento 
económico sin precedentes conforman 
un balance que causa pavor. ¿Cómo 
se aproxima el Banco de Alimentos de 
Álava a esta realidad? Como el resto 
de la sociedad: con dudas y temor. Lo 
sucedido hasta ahora es conocido por 
todos, lo que va a acaecer en el futuro 
inmediato no lo sabe nadie. Algo, sin 
embargo, admite pocas dudas: la 
necesidad de llenar la despensa ante un 
2021 que se presume muy duro para dar 
cumplimiento al principio fundacional 
del Banco, paliar el hambre. 
La Gran Recogida, ese icono del BAA 
que ilustra el final del año, va a estar 
mediatizada en esta ocasión por las 
medidas de restricción de movilidad 
y agrupamiento, lo que anticipa una 
caída de los productos recolectados 
respecto a ediciones anteriores Solo 
cabe compensarla desde la generosidad 
de la sociedad a través de la compra de 
bonos-comida en los supermercados 
y de donaciones. Los alaveses, en 
definitiva, tienen que seguir ayudando 
para que el Banco pueda ayudar, 
porque solo las aportaciones de la 
mayoría pueden hacer bueno el derecho 
de todos a la comida. 
Desde marzo, decenas de personas 

se han unido a la población que ya 
se encontraba en exclusión social. 
Entonces, el perfil más habitual de 
beneficiado era el de inmigrante. 
Ahora, el objetivo tipo de las ayudas lo 
constituyen personas con inestabilidad 
laboral, trabajadores en ERTE, 
empleados que ya sobrevivían en 
trabajos discontinuos y con sueldos 
muy bajos, autónomos que han tenido 
que cerrar su negocio, escolares que 
han visto complicado su acceso a los 
comedores…
Las medidas de seguridad han 
dificultado, obviamente, el 
funcionamiento diario del Banco. Ha 
sido necesario limitar la entrada de 
las asociaciones a los pabellones de 
Júndiz, trasladando la recepción en 
buena medida fuera de ellos. Ha habido 
que marcar límites de movilidad a los 
voluntarios y facilitar el distanciamiento 
o el lavado de manos cada 20 minutos. 
Se desinfectan los pabellones de 
forma completa todos los meses y 
parcialmente cada dos semanas. Ha 
habido que reorganizar los días de 
reparto. Normalmente se distribuía 
todos los días de la semana en Júndiz 
y se duplicaban las urgencias otros 
dos. En la actualidad, se ha reducido el 
reparto a tres días para las asociaciones 
y dos para las urgencias. Un conjunto de 
actuaciones dirigidas a evitar un cierre 
que dejaría a 7.000 personas sin la 
entrega de alimentos.

En el primer mes de la pandemia se 
repartieron como urgentes 16.384 kilos 
de productos de larga duración a 549 
personas y se entregaron al comedor 
de Desamparadas 500 kilos de huevos 
pasteurizados, 900 litros de leche 
y 3.064 kilos de comida variada. En 
los meses posteriores se han venido 
repartiendo unos 50.000 kilos de 
productos entre 1.800 adultos y 135 
niños.
Normalmente, son las asociaciones 
las que recogen y distribuyen la 
comida a sus beneficiarios. Se trata 
de 31 asociaciones de reparto y 25 
de consumo. Todos sus beneficiarios, 
en total 5.500, son valorados por 
los trabajadores sociales de los 
Ayuntamientos. Actualmente se han 
dado de alta 4 asociaciones y otras dos 
se encuentran tramitando su ingreso, 
lo que se traducirá en un incremento de 
beneficiarios del 20%.

Ésta es la situación actual del Banco de 
Alimentos. El futuro es inquietante para 
todos, pero especialmente para los más 
débiles socialmente. No les podemos 
abandonar, AYÚDANOS PARA QUE LES 
PODAMOS AYUDAR.
Si quiere DONAR de forma segura, 
puede hacerlo en la página web del BAA 
(https://bancoalimentosaraba.org/ ) o 
mediante la plataforma BIZUM (Código 
00025)
Tus entregas tienen bonificación fiscal
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LA PANDEMIA DE LA COVID-19 INCREMENTA LAS NECESIDADES                                                                                                 
A LAS QUE HACE FRENTE EL BANCO DE ALIMENTOS 

SEGUIR AYUDANDO                                       
PARA PODER AYUDAR

EL HUNDIMIENTO DE LA ECONOMÍA GENERA NUEVOS TIPOS DE PERSONAS CON DIFICULTADES PARA CUBRIR SU ALIMENTACIÓN.

23


